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Cap. 1

Presentazione

1.1 Introduzione del Presidente

,Q OLQHD FRQ JOL RELHWWLYL VWUDWHJILFL GHpQLWL
O-DQQR g VWDWR XQ PRPHQWR GL ULSDUWHQ]D
fondamentale per il prossimo futuro di Peter Pan. (s i
E YROWR DO WHUPLQH LO SURJHWWR O$FFR ' B ROWUH
la Cura”, nato per accogliere le famiglie in fuga

dalla guerra russo-ucraina, che ha portato alla

chiusura della Terza Stella. E stato un progetto

impegnativo, sotto tutti i punti di vista, ma che

ha dimostrato come, anche in un momento di

IRUWH HPHUJHQ]D O:$VVRFLD]JLRQH SRVVD
propri servizi con un livello di eccellenza unico

in Italia.
4XHVWR q VWDWR SRVVLELOH VROR FRQ +J
WXWWL GDOOR VWDy D WXWWL L Y X VWUL

GRQDWRUL FKH KDQQR SHUPHVVR
un sostegno alle famiglie e ai loro bambini in

GL FROWj

I  numeri di accoglienza e sostegno
GHOO -DVVRFLD]JLRQH DQFKH SH
sempre altissimi: continuiamo a fornire supporto

a tantissime famiglie con i loro bambini e a
pbQDQ]JLDUH DOFXQL SURJHWWL
fondamentali per il loro benessere.

Molti degli obiettivi raggiunti sono stati possibili
JUD]LH DOO-LPSHJQR GL XQ &RQVLJOLR
dinamico e di un Comitato Etico sempre presente

con la sua guida, capaci di prendere le decisioni

guardando al futuro senza timore; il tutto reso

SRVVLELOH GDOOD SURIHVVLRQDOL “Troppo spesso sottovalutiamo
sempre pronto ad adeguarsi ai cambiamenti e

"LUHWWLYR

capace di fornire il suo servizio senza soluzione /l potere di un tocco, un sorriso,
di continuita. ) ]
Un grazie particolare, come sempre, ai nostri una parola gentile, un orecchio

fantastici volontari: senza di loro Peter Pan non . .
SRWUHEEH HVLVWHUH HG q JUDJLH D ¢ /7ascolio, un complimento
contlnualfe a portgre 8..V8..nt| la nos.tra mission e | 5//709/0, 0 /7p/Up/CCO/0 atto
numerosi progettl avviati o da avviare.

6DSHU DyURQWDUH OH VpGH FKH VL di cura: anche le cose meno
forza di Peter Pan: questo hilancio di missione

QRQ g VROWDQWR LO UHVRFRQWR GL Japparenti hanno il potenziale per
a favore dei bambini e delle loro famiglie, ma

anche la testimonianza della capacita associativa trasformare una vita intorno’.

di innovarsi e innovare, reagendo in modo

SURSRVLWLYR D WXWWH OH GL FROW|j

ottimismo il cammino futuro.

Grazie di cuore a tutti e buona lettura!

Roberto Mainiero
Presidente e Legale Rappresentante
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1.2 Nota metodologica

Peter Pan ODV pubblica il proprio Bilancio Sociale Come nelle edizioni precedenti, il Bilancio Sociale

GDO FRQ O-RELHWWLYR GL UHQ@®RHWY WV ERFRRWRIXYBRFERRPH XQ SURGRWWR
trasparente e strutturato del perseguimento bensi come uno strumento strategico a supporto

della propria missione e dei risultati ottenuti nel della governance, della comunicazione e del

tempo. dialogo con gli stakeholder. Rappresenta

'DO O-$VVRFLD]JLRQH KD DGR WW Duéidr QpaBde GielO @dRcorso  continuo

GL UHQGLFRQWD]LRQH VWDQGDUGEHOWRVYRPOLIIBWR DYyHUVR XQD UHQ
SURPXRYHUH DOO-LQWHUQR G ke Rilleldl@ale] pixhtaR @l irhiglioramento.
processi di valutazione e controllo utili a una 'D TXHVW-DQQR LQROWUH LO GRFXPHC
JHVWLRQH VHPSUH SLe H FDFH FRHBBABGQGWH OFRQ@SURFFLR “ZLWK UHIHL
SURSUL YDORUL IRQGDQWL UDyRSigrddrd OdRIW @YV S pBlbba® | DReporting

e la qualita della comunicazione verso tutti Initiative), riconosciuti a livello internazionale

gli stakeholder, rendendo il Bilancio Sociale come riferimento per la rendicontazione di

XQR VWUXPHQWR D GDELOH SHUVRPDWHDRVEUD]IWRQH/-DGR]JLRQH GHOO:-D
GHOO-LPSDWWR JHQHUDWR reference, rispetto a quello in accordance,

JLQR DO LO GRFXPHQWR q WMRPADMWRWHHOCO®WWRVRFLD]LRQH GL LQL]L
in conformita con le linee guida e gli schemi graduale di integrazione degli standard GRI,

per la redazione del bilancio sociale delle PDQWHQHQGR DO FRQWHPSR yHVVLELOI

RUJDQL]]ID]JLRQL QRQ SURPW 0L Qé&néld présentazibn® dédi Mdatari pit coerenti
H GHOOH 3ROLWLFKH 6RFLDOL 2 &dHeQlbdbe Gtivith & Gonfeskt) pperativo. In

Settore, 2011), con un livello di applicazione “B”, TXHVW-RWWLFD O-$VVRFLD]JLRQH KD L
successivamente attestato come “B+” a seguito i 17 Obiettivi di Sviluppo Sostenibile (SDGs)
della revisione indipendente da parte di KPMG. GHOO-$JHQGD GHOOH 1D]JLRQL 8Q

$ SDUWLUH GDO 'HFUHWR OLQLV WagdgidrrDedtel coereind con 1© promie &tivita, a

OD UHGD]LRQH GHO ELODQFLRWHRVFWDPRQLOQYB GO -LPSHIQR FRQFU
un obbligo normativo per gli Enti del Terzo sviluppo sostenibile.
6HWWRUH $ SDUWLUH GD WDOH GA y&8bile ]ricRi€lere Qritagdion Vihfokfiazioni
il Bilancio Sociale viene pertanto redatto in su obiettivi, indicatori e risultati raggiunti
conformita con tali disposizioni, il Bilancio DOO-LQGLUL]IR FG#SHWHUSDQRGY LW
6RFLDOH HG q VWDWR HVDPLQDWR GDOO 2UJDQR
GL &RQWUROOR H FHUWLpPpFDWR G TR o
Il perimetro di rendicontazione si riferisce ~ g
alla sola Peter Pan ODV Organizzazione di
Volontariato.
Il documento copre integralmente le attivita
VYROWH GDOO-$VVRFLD]LRQH G CJiea
Dicembre 2024. Nel periodo in esame non si el
VRQR YHULpFDWH FULWLFLWj ULOE
abbiano ostacolato il conseguimento degli scopi
istituzionali.
Le attivita rendicontate risultano pienamente
in linea con quanto previsto dallo Statuto
GHOO-$VVRFLD]LRQH , GDWL ULSR -
contabilita generale e da fonti extracontablll, ove
VLDQR VWDWH XWLOL]]DWH VWLP
metodologia adottata per garantire trasparenza
H D GDELOLW|
Salvo diversa indicazione, il Bilancio presenta
L GDWL UHODWLYL DO WULHQQL
un quadro comparativo utile alla lettura delle
performance economiche, sociali, ambientali
e di governance. Non sono state rilevate B a2
YDULD]LRQL VLIJQLpFDWLYH WDO L%
confrontabilita dei dati tra i periodi considerati. i,
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1.3 Peter Pan ODV e il contributo ai Sustainable Development Goals

(SDGs)

/-$VVRFLD]JLRQH VL LPSHJQD D IDYRUH GL GLYHUVL 2ELHWWLYL GL 6YLO
RYUHQGR VXSSRUWR FRQFUHWR H FRQWLQXDWLYR DL EDPELQL H DGRO'
IDPLJOLH /H VXH DWWLYLWj] ULVSRQGRQR GLUHWWDPHQWH D GLYHUVL V
FRPH OD VDOXWH O:-LVWUX]LRQH O-HTXLWj] VRFLDOH H OD FRRSHUDI]LRQ
JRQGDPHQWDOH LQ TXHVWR LPSHJQR q OD VLQHUJLD WUD SHUVRQDOH GF
specializzati (psicologi, educatori, mediatori, ecc.), che rende possibile una presa in carico globale

del nucleo familiare.

3 woessne

e

ISTRUZIONE
DIQUALITA

]

10 Ssuisine

N

(=)

v

SDG 3: Salute e Benessere
3.4 —Salute mentale e benessere:
3HWHU 3DQ 2'9 JDUDQWLVFH XQ VRVWHIJQR SVLFRORJLFR TXDOL
SVLFRORJL H RSHUDWRUL VSHFLDOL]]IDWL FKH D DQFDQR L EDPE!
cura. | volontari, con la loro presenza empatica e quotidiana, supportano il benessere
emotivo, creando un ambiente sicuro, accogliente e positivo.
3.8 — Copertura sanitaria universale:
/[ -DVVRFLD]LRQH DVVLVWH OH IDPLJOLH QHO SHUFRUVR GL FXUD
sanitari. Gli operatori aiutano nella gestione burocratica e sociosanitaria, mentre i
YRORQWDUL IRUQLVFRQR VXSSRUWR SUDWLFR H DYHWWLYR LQ\
di assistenza.

F25DyRUJIDUH LO SHUVRQDOH GL VXSSRUWR DOOD VDOXWH
| volontari non sono personale sanitario, ma contribuiscono concretamente al sistema
GL FXUD DWWUDYHUVR XQ VRVWHIJQR UHOD]JLRQDOH ORJLVWLF
DOO-LQWHUYHQWR SURIHVVLRQDOH DOOHJIJHUHQGR LO FDULFR

SDG 4: Istruzione di Qualita

4.1-Continuita educative per bambini in terapia:

/[ -DVVRFLD]LRQH VL RFFXSD GHOOH SUDWLFKH GL LVFUL]JLRQH VFR
dei minori nel sistema educativo. Grazie al contributo di educatori, insegnanti e

volontari, viene garantito un supporto scolastico costante ai bambini e ragazzi in cura,
FRQVHQWHQGR ORUR GL SURVHJXLUH JOL VWXGL QRQRVWDQWH
lo studio quotidiano, contribuendo a mantenere momenti di normalita, motivazione e

continuita formativa.

4.7-Educazione allo sviluppo sostenibile e alla cittadinanza:

$WWUDYHUVR ODERUDWRUL DWWLYLWj OXGLFRGLGDWWLFKH H F
promuove valori come la solidarietd, la convivenza e il rispetto reciproco. | volontari

e operatori contribuiscono a costruire uno spazio educativo non formale ma ricco di

VLIQLpFDWL H VWUXPHQWL GL FUHVFLWD

SDG 10: Ridurre le Disuguaglianze

10.2 Inclusione sociale ed economica:

Peter Pan ODV accoglie famiglie provenienti da contesti sociali, economici e culturali

GLYHUVL *OL RSHUDWRUL VRFLDOL VXSSRUWDQR O-LQVHULPHQW
i volontari creano un tessuto umano di solidarieta e accoglienza quotidiana, rendendo

RJQL IDPLJOLD SDUWH GL XQD FRPXQLWj DYHWWXRVD

10.3 Pari accesso ai servizi essenziali:

/[-RVSLWDOLWj JUDWXLWD H L VHUYL]JL LQWHJUDWL PHVVL D GLVSES
DOO-LPSHJQR FRQJLXQWR GL YRORQWDUL H RSHUDWRUL VSHFL
le famiglie, indipendentemente dalla loro condizione economica o logistica, possano

accedere a un sostegno dignitoso e completo durante il percorso di cura. Tra le

DWWLYLW] VYROWH ULHQWUD DQFKH O-DVVLVWHQ]D EXURFUDWL|
fondamentale per orientare e supportare le famiglie nei momenti pit complessi.

Peter Pan ODV - BILANCIO SOCIALE 2024 5



17 navasie SDG 17 : Partnership per gli Obiettivi
PERG 0BETIN 2 5DyRU]DUH L SDUWHQDULDWL PXOWLOLYHOOR

Peter Pan ODV collabora con ospedali, istituzioni, scuole, enti del terzo settore e

fondazioni, costruendo reti di supporto integrate. | volontari sono parte attiva di queste
reti, contribuendo con il loro tempo, le competenze e il valore della relazione.

SURPXRYHUH SDUWHQDULDWL H FDFL

Ilvolontariato rappresentaunesempio concretodialleanzatracittadinanzaattivae servizi
SXEEOLFL ,QVLHPH DJOL RSHUDWRUL L YRORQWDUL IDYRULVFR(
VRFLDOH UHQGHQGR SRVVLELOH XQ PRGHOOR GL DVVLVWHQ]D H

/[-LPSHJQR GL 3HWHU 3DQ 2'9 QHOOD UHDOL]]D]JLRQH GHJOL 6'*V VL DU\
integrato che mette al centro la persona nella sua totalita: corpo, mente, relzioni e diritti. Questo

g UHVR SRVVLELOH GDOOD FROODERUD]LRQH TXRWLGLDQD WUD RSHUDWEF
che da vita a una rete di cura, accoglienza e solidarieta.

,O YRORQWDULDWR LQ SDUWLFRODUH QRQ g VROR VXSSRUWR RSHUDWLY
legami, riduce disuguaglianze e costruisce senso di comunita. Insieme, professionisti e volontari

IDQQR GHOOD PLVVLRQH GL 3HWHU 3DQ 2'9 XQD UHDOWj] FRHUHQWH FRQ
2030.

Peter Pan ODV - BILANCIO SOCIALE 2024



Cap. 2

/-$662&,%$=,21( [-LGHQWL
Peter Pan ODV ha assunto personalita giuridica Terzo Settore (D.Lgs. 3 luglio 2017, n. 117, art.
il 16 novembre 1994, con iscrizione al Registro g VWDWR LVWLWXLWR LO 5HJLVWUR
delle Organizzazioni di Volontariato della del Terzo Settore (RUNTS), presso il Ministero
Regione Lazio: al n. 121 della Sezione Servizi del Lavoro e delle Politiche Sociali. Nel novembre
Sociali dal 23 giugno 1995 e al n. 70 della O-$3VVRFLD]LRQH KD FRPSOHWDWR
Sezione Sanita dal 18 maggio 1998. E inoltre GL PLJUD]JLRQH HG q DWWXDOPHQWH L
iscritta al Registro delle Persone Giuridiche registro.
presso la Prefettura di Roma al n. 123/2002. || 7TXWWH OH FDULFKH LVWLWX]LRQDOL ¢

FRGLFH pVFDOH GHOO-$VVRFLD]L R@éiricpperte a titolo gratuito.
/-$VVRFLD]LRQH QRQ g WLWRODUL4d sede legaleJdivitowaln Va$SaH Francesco di

pertanto, non risulta iscritta nel Registro delle 6DOHV D 5RPD HG q DQFKH VHGH G|
Imprese. casa di accoglienza. Le altre due strutture

Nel 2017, Peter Pan ODV ha adottato il Modello principali si trovano sulla stessa via, ai civici 18

di Organizzazione, Gestione e Controllo ai sensi e 19.

GHO ' /JV UDYRU]J]DQGR FR\ar Lfar SronkesS dlla Rcrescente domanda  di

sistema interno di prevenzione e responsabilita. accoglienza, nel corso degli anni sono stati

In conformita a quanto previsto dal Codice del aggiunti due appartamenti concessi in comodato

Terzo Settore (D.Lgs. 117/2017), nel giugno G-XVR JUDWXLWR XQR VLWXDWR LQ ]JRC

O -$3VVRFLD]JLRQH KD PRGLpFDEGHQRPPLFWWRBRWMDMYD 'DUOLQI H O-DOWUI
GHQRPLQD]JLRQH GD “$VVRFLD]L 8aQrb| deBdinidaidCasa Dr{ly.
2QO0XVuy D "3HWHU 3DQ 2'9u FHVVDQGR OD TXDOLpPFD
di Organizzazione Non Lucrativa di Utilita Sociale
(ONLUS). Con la successiva iscrizione al Registro
Unico Nazionale del Terzo Settore (RUNTS),
ha ottenuto il riconoscimento formale come
Organizzazione di Volontariato (ODV), ente del
Terzo Settore impegnato nello svolgimento di
attivita di interesse generale a favore di terzi e
EDVDWR SULQFLSDOPHQWH VXOO:-LPSHJQR YRORQWDULR
,QROWUH FRQ O-HQWUDWD LQ YLJRUH GHO &RGLFH GHO

_ﬁﬁ . : ,: w.\

Peter Pan ODV - BILANCIO SOCIALE 2024 7



2.1.1 La storia

1994. Un sogno ambizioso
da realizzare insieme

IRUPD O-LGHD GL XQ-DVVRFI IZI)
sostenere le famiglie dei bambini
malati di cancro. Il 16 novembre
nasce Peter Pan.

- e w» oy
-
o

ﬁ-

2004. Ora brilla anche

una Seconda Stella

Peter Pan raddoppia la sua capacita

GL DFFRJOLHQ]D FRQ O-DSHUWXU
6HFRQGD 6WHOOD QHO TXDUWLHLU
questa casa ospitera moltissime

famiglie, provenienti da ogni parte

$ PDJJLR LQ XQ LQFRQWUR Wup JARR WRG PVVLEVWHQID

QHOO-RVSHGDOH %DPELQR *HAA2EAEEY!

]?¥&RHF QU_RQH DYYLD O
faassistenzain ospedale e raccoglie

fondi per donare alle famiglie dei
bambini ricoverati oggetti utili per
rendere piu confortevole

la vita in reparto.

del mondo.

1997. Viene accolta
la prima famiglia
Peter Pan ospita, in albergo,

H12vRimA Jaipie vapiRndo
le basi di quel servizio di
accoglienza e sostegno che
FDUDWWHUL]]HUj O-DVVF
restando nel tempo la sua
missione principale.

e PO

2012. Un abbraccio sempre

pit grande

/| -DVVRFLD]LRQH DPSOLD OD
ULFHWWLYD FRQ O-DSHUWXU
Seconda Stella a Trastevere: prende
DERROWR GL TXHOOD QHO TX
B $SSHR VL SRVVRQR DFFRJOL
trenta famiglie.

-— e ab oy
-
L]

ﬁ‘

2013. La grande forza
della solidarieta
FaDs3difa Leiié si- mobilita
P SRS/ YDIREPGDUH
di Peter Pan, opponendosi
DoV bt Hpdi Sriehtrto)
H&O 8 DR VIRFLDILRQH
Casa, che ormai accoglie
molte famiglie.

o] Peter Pan ODV - BILANCIO SOCIALE 2024



JRUPDUH L FXRUL
i volontari
Vengono organizzati corsi di
formazione perivolontari: sivuole
creare una rete di supporto che
possa essere accanto a bambini e
famiglie non solo con calore, ma
anche con competenza.

-— e a» oy
-y
-~

-

2000. Apre la Casa di Trastevere

2004. Un riconoscimento

&RQ O-DSHUWXUD GHOOD SULmMposdtéD GL

accoglienza, a Trastevere, Peter

3DQ UHDOL]]ID XQ VRJQR

un luogo sicuro e protetto a chi
deve lasciare la propria citta per
seguire le terapie.

-— eas a» oy
-y
-

tro il cancro.

-
O - = o' - - - = -
2018. Il Colosseo si lllumina
di speranza
Su iniziativa di Peter Pan, a 2019. Uno sguardo al futuro:
settembre, il mese dedicato Il Passaporto del Guarito
DOO-RQFRORJLD SHGLDWUL:PDV\’(P&QLD]LRQH VRVWL
Colosseo si accende per la progetto del Passaporto
SULPD YROWD LO QDVWUR ﬁe’IRébgiito, per garantire il
simbolo della lotta al cancro PLIOLRU IROORZ XS SR
infantile. a bambini e adolescenti che
hanno vinto la loro battaglia

3HU O:-LPSHJQR D IDYRL
R fatdidlié) bon  bambini malati
GL FDQFUR O:-DVVRFLD]L
dal Presidente della Repubblica
&LDPSL OD OHGDJOLD G

Meriti nella Sanita Pubblica.

2022-2024. Una risposta
DOO-HPHUJHQ]D 8FUDLC
Peter Pan vara il progetto
HQJHDFRRIOLHQ]D ROWUH
FKH RyUH RVSLWDOLW,|
malati e alle loro famiglie in
\/fyga gallagHerra favorendone
SRL O-LQWHJUD]LRQH C
Paese.

Peter Pan ODV - BILANCIO SOCIALE 2024 9



10

'LPHQVLRQH JHRJUDARFD $HP 2 )HGHUDILRQH ,WDOLDQD

reti Associazioni di Volontariato in Oncologia che
riunisce le associazioni a servizio dei malati di

/-$VVRFLD]LRQH KD VHGH XQLPF D Eaegeedels lggiantglie gpromuove la tutela
accoglie bambini e famiglie provenienti da tutte dei diritti dei malati di cancro e dei familiari.

le Regioni italiane, prevalentemente dal Sud, . )

H FLUFD LO GD 3DHVL HVWHUZG-l-a/D@%@Il_O{}Q)%tB@LGT

Romania, Ucraina. HO "$VVRFLD]JLR Q H

Oltre ai servizi di accoglienza, promuove azioni
per la tutela dei diritti dei bambini malati di $QFKH QHO O-$VVRFLD]JLRQH KD

FDQFUR IDYRULVFH OD ULFHU®P&NPRI @®p adplegoenti ray¢e-ematologici
GHOOD FXOWXUD GHOOD VROLGBYLHWH DOOHQORYHR/YWIPLIOLH QHO SR
attiva della rete nazionale ) , $ * 2 3 (76D *UDQGH &DVD GL 3HWHU 3DQu Ry

JHGHUD]LRQH ,wDOLDQD $VVRFIYPHYRYHUMIE WRUILVWR g VWDWR UHVR
Guariti Onco-ematologia Pediatrica ETS) e del DOO-LPSHJQR GHL YRORQWDUL GHOC

QHWZRUN LQW HUQIXChiRIQ@Cahcer  Sostenitori che hanno aderito alla causa.
International). Di seguito si riportano i principali indicatori

/D 3HWHU 3DQ 2GY KD LQROWUH FRAPWREBR DGHULWR

ACCOGLIENZA

141 FAMIGLIE ACCOLTE 51% FAMIGLIE ITALIANE
457 OSPITI 49% FAMIGLIE STRANIERE

°0
ar

133 BAMBINI ED ADOLESCENTI 29.658 GIORNATE DI OSPITALITA’
OSPITATI OFFERTE

Peter Pan ODV - BILANCIO SOCIALE 2024



SERVIZI

37 LABORATORI CREATIVI SVOLTI
NELLA GRANDE CASA

P

886 NAVETTE SOLIDALI

G

158 INCONTRI LINGUA ITALIANA PER
FAMIGLIE STRANIERE

82 INCONTRI DI SUPPORTO ALLO STUDIO E
DOMICILIARE SCOLASTICA

%

)

679 ORE DI CONSULENZA PSICOLOGICA PER |
PICCOLI OSPITI E 1 LORO FAMILIARI

0

13 TRATTAMENTI DI CURA ALLA
PERSONA

VOLONTARIATO

RACCOLTA FONDI

(&)

¥

I
224 VOLONTARI 83 ORE DI 2.092.943 418.664 5X1000
42 NUOVI INGRESSI FORMAZIONE 2PROVENTI TOTALI 9984 PREFERENZE

16873 ORE DM
SERVIZID

=

e

(2983 DONATOR! INDIVIDUALI

Peter Pan ODV - BILANCIO SOCIALE 2024
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2.2 MISSIONE, VALORI E STRATEGIE

CODICE ETICO

Peter Pan rivendica la propria @
indipendenza

da influenze economiche,
politiche, religiose, sociali o
scientifiche.

L'Associazione intrattiene
rapporti con le Istituzioni, senza
farsi condizionare
dall’'orientamento politico.

RAPPORTI CON GLI

ORGANI DI STAMPA ———
Peter Pan comunica con i media
solo tramite responsabili

autorizzati, seguendo
correttezza, trasparenza e le

linee di comunicazione indicate |

dal Consiglio Direttivo. La
comunicazione deve essere
veritiera, rispettosa e mai
spettacolarizzare il dolore altrui,

tutelando sempre la dignita della

persona.

Peter Pan accoglie tutti senza
discriminazioni e valorizza la
diversita. Promuove
'integrazione tra famiglie e
volontari, che devono evitare
rapporti privilegiati con gli

ospiti e agire sempre come
rappresentanti dell’Associazione.

INTEGRITA’ MORALE

L'integrita morale deve sempre
prevalere in tutti i contesti della
vita dell'’Associazione. Non sono
ammissibili commpromessi di
alcun tipo. Le regole scritte
offrono comunque un
orientamento valido per le
decisioni da prendere. In caso di
dubbi & possibile consultare il
Comitato Etico dell'Associazione.

TRASPARENZA

Peter Pan garantisce
trasparenza e comunicazione
sulle proprie attivita,
condividendo con i soci le
decisioni importanti. Le risorse
finanziarie devono essere
acquisite e gestite in modo
trasparente, senza fini
personali, rispettando

lo Statuto, la missione e le
indicazioni dei donatori.
L'Associazione pubblica il
bilancio annuale con scritture
contabili accurate .
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) TUTELA DELLE
——- INFORMAZIONI E
RISERVATEZZA

Tutti i membri dell’Associazione
devono rispettare la privacy e la
dignita delle persone, utilizzando
in modo corretto le informazioni
personali e aziendali. E vietato
pubblicare o commentare sui
social informazioni o immagini
riguardanti la casadi Peter Pan e i
suoi ospiti, per proteggerne la

<3 rivacy.

_____ GRATUITA

e | volontari offrono il loro
contributo in modo gratuito
e disinteressato. Eventuali
conflitti di interesse devono
essere segnalati al Consiglio
Direttivo e al Comitato Etico.

Vista la delicatezza del contesto in
cui opera Peter Pan, volontari e
staff devono avere passione ed
equilibrio. Per diventare volontari
& obbligatorio seguire una
formazione iniziale e partecipare
a momenti di formazione
continua, utili per confronto,

7 crescita e supporto.

Peter Pan promuove il rispetto
reciproco, I'accettazione delle
opinioni altrui e la tutela dei
beni dell'Associazione. E
fondamentale mantenere la
riservatezza, soprattutto

nei rapporti con le famiglie

_____ 'RAPPORTI CON |
'DONATORI

Peter Pan si impegna a valutare attentamente i
sostenitori che forniscono aiuti economici,
escludendo finanziatori che potrebbero
condizionare |'autonomia dell’Associazione o
che siano stati coinvolti in situazioni
eticamente riprovevoli o in contrasto con i
valori promossi dall’Associazione

2.2.1 Mission

Peter Pan ODV nasce per rispondere al bisogno
concreto di accoglienza e supporto dei bambini
H DGROHVFHQWL DyHWWL
ematologiche, che insieme alle loro famiglie si
WUDVIHULVFRQR D 5RPD SHU DyURQWDU
percorso delle cure.

/-$VVRFLD]LRQH RYyUH JUDWXLWDPHQW
una casa, ma anche un sistema integrato di

servizi sociali, psicologici, educativi e logistici,

garantendo alle famiglie un ambiente protetto,

accogliente e solidale per tutta la durata delle

terapie e dei controlli successivi.

Il nostro modello di accoglienza si fonda sulla

condivisione, sul sostegno reciproco e sulla

costruzione di una comunita in cui nessuno si

senta solo. In questo spazio umano, le famiglie

trovano forza, conforto e relazioni che fanno la
GLYHUHQ]D

Con uno sguardo attento al presente e al

futuro, Peter Pan ODV sta ampliando il proprio

UDJJLR G-D]JLRQH DQFKH YHUVR OH II
risiedono stabilmente a Roma e nel Lazio,

RYUHQGR QXRYL VHUYL]L GHGLFDWL D
malattia oncologica nel proprio contesto di vita

quotidiano.

Promuoviamo una cultura della solidarieta e del

volontariato, credendo fermamente nei diritti

dei bambini e degli adolescenti malati di cancro

e nella responsabilitd collettiva di prendersene

cura.

GD SDWR

2.2.2 Il codice etico

,O FRGLFH HWLFR g XQ LQVLHPH GL S
che devono ispirare il comportamento di tutti

coloro che a vario titolo contribuiscono alla

PLVVLRQH GL 3HWHU 3DQ LQYXHQ]DH
PRGR GL UHOD]JLRQDUVL DOO-LQWHUQ
GHOO-$VVRFLD]JLRQH (- XQR VWUXPHQW
e di indirizzo, che precisa i diritti, i doveri e

le responsabilita di tutti coloro che operano

QHOO -DPELWR GHOO-$VVRFLD]JLRQH

,O &RGLFH (WLFR g VWDWR DGRWWDWR
nel 2010 e aggiornato nel 2014, integrando
TXDQWR QRQ g HVSOLFLWDWR
GHOO-$VVRFLD]LRQH

,O FRGLFH HWLFR GHOO-$VVRFLD]JLRQH
seguente indirizzo:

KWWSV ZZZ SHWHUSDQRGY LW FRGLF

QH
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/[ -DVVRFLD]LRQH LOQROWUH VRVWL$b@H L GLULWWL GHO PDODWR

adattandoli al proprio contesto di operativita ¥ $FFRIJOLHQ]D H VXSSRUWR GLUH\
QHO 7HU]R 6HWWRUH $GRWWD XQ D E8brRdpazidcurCelositditderibambini

diligence sociale e organizzativa, che prevede la oncoematologici e le loro famiglie.

valutazione preventiva delle strutture ospitanti ¥ 2yULUH DFFRJOLHQ]D VRVWHJIQR
H GHL IRUQLWRUL DO pQH GL J Dbiiebt&nahtoU Hbutb&ratied V éerAD  sociali,

tutela dei bambini accolti e delle loro famiglie. pVLRWHUDSLD SHU DYyURQWDUH OH GL

,0O ULVSHWWR GHL GLULWWL XP BuglLe rjspon@eteDai Bifbyrii catnples, ome
PLVVLRQH GHOO-DVVRFLD]LRQH quefi Redpaz@meonthlbgro @ ilatrico.

attenzione al diritto alla salute, alla dignita e alla . Collaborazione e rete.

protezione dei minori. . Stabilire partnership con associazioni,

Lepolicyvengonoillustrateailavoratorie volontari istituzioni e enti locali per massimizzare

DOO-LQL]JLR GHO ORUR UDSSRUWPR ARG DOV$WR/RFLD]JLRQH H

successivamente attraverso incontri formativi e . Promuovere sinergie per migliorare i

materiali informativi. | partner vengono informati VHUYL]L RYyYHUWL H DPSOLDUH OD SRU\

DOO-DYYLR GHOOH FROODERUD]LRQL HRipbstd RiPisdgdildél tétr@oridO W U H

parti interessate tramite incontri informativi, sito T ,GHQWLpFDUH H ULVSRQGHUH O

ZHE X FLDOH H EURFKXUH VSHFLpFKH GHOOD FRPXQLWj] ORFDOH
. Integrare i servizi di accoglienza delle

2.2.3 Lineamenti strategici famiglie provenienti da altre regioni o altri stati

RYHUWL FRQ VHUYL]L DG KRF SHU OH |
/-$VVRFLD]LRQH VL LPSHJQD FRMVMW¥WDQWHPHQWH H

con dedizione nel perseguire gli obiettivi di . Formazione e competenza.

accoglienza delle famiglie dei bambini in cura T 2UJDQL]IDUH FRUVL H ZRUNVI
presso i reparti di oncoematologia pediatrica caregivers e volontari, migliorando le loro

provenienti da tutto il mondo, seguendo il competenze.

“modello Peter Pan” consolidato nel corso . Condividere conoscenze e best practices

degli anni e ponendo una forte attenzione allo SHU JDUDQWLUH XQ-DVVLVWHQ]D GL T
sviluppo del volontariato e al sostegno della . Promozione della ricerca.

ULFHUFD VFLHQWLpPpFD QHO FDPSRe+GH OCntnQarerattesiziéirR @ pagdaporto del

pediatrica. guarito presso OPBG.

| risultati positivi raggiunti con il progetto ¥ 6RVWHQHUH OD ULFHUFD VFLHQ)

/| -DFFRJOLHQ]D ROWUH OD FXUB HDWWMWIHWLFAFQIQLFD LQ PDQLHUD
YLVVXWD GDOO-LQWHUD RUJDQRYWURQFHRWKRDQPUDROLW|] pQDQIJLDQGR
SHUPHVVR DOO-$VVRFLD]JLRQH GLSBRWHNWWHWH VLRHBPLYDLOWR ULFHUFD LQQ
le aree di crescita potenziale su cui investire nel oncoematologico e borse di studio.

prossimo futuro per poter raggiungere sempre . Comunicazione e raccolta fondi.

SLe LPSRUWDQWL ULVXOWDWL DBWW SilypdddecBnpaynk & SeHsit@izzazione
QHOO-DFFRJOLHQ]D H QHO VXSS RpeaRnéntar€& B ¢oRsaf@iolélzz® Vil Irhissione

loro famiglie durante il percorso di cura. GHOO-2G9

/| -DFFRJOLHQ]D ULPDQH OD QRYWU Dnpl@wntalestrakégie @ kaccolta fondi

elezione, Peter Pan ha creato e consolidato un innovative per sostenere le attivita.

PRGHOOR GL DFFRJOLHQ]D H FLHQWHUFRUWRVRKH GIDVVRFLD]JLRQH LQV
sviluppo e miglioramento continuo. g XQ SHUFRUVR FKLDUR H VRVWHQLE!
Per garantire il perseguimento della mission che ogni azione sia allineata alla missione e ai

DVVRFLDWLYD O-$VVRFLD]LRQH YMORUIPSHD@ORUDDQL]]ID]JLRQH
PRQLWRUDUH O-HYROX]LRQH G He@redttmakckdstriategitlgzprBvedonointerventi

ematologiche pediatriche nel Lazio per essere in VXOO-RUJDQL]J]ID]JLRQH H XQ DJJLRUQ
linea con i bisogni del territorio. Le linee guida strumenti associativi.

fondamentali per raggiungere questi obiettivi

Peter Pan ODV - BILANCIO SOCIALE 2024 13
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2.2.4 | progetti di Peter Pan

IL PIANO ONCOLOGICO NAZIONALE E IL “MODELLO PETER PAN”

1HO O-DWWLYLW,|
sviluppata in linea con le indicazioni fornite
dal Piano Oncologico Nazionale 2023-27, che
delinea le strategie per una presa in carico
globale, multidisciplinare e continuativa dei
pazienti oncologici pediatrici. In particolare, nel
documentodelMinisterodella Salute sisottolinea

inserito un piano diincontri

GL 3URJHWS8gniiQ Hella privhiv&a\dBl 2024, il cui
DYYLR g SUHYLVWR SHU LO

di arteterapia per cui

JHQQDLR

YHUUDQQR LQVHULWL DOO-LQWHUQR G
arteterapeuti che svolgeranno attivita musicali,
di arte e scrittura con bambini, adolescenti e

adulti.

O-LPSRUWDQ]D GL JDUDQWLUH XQ®YRQBGRHSHD PHRWWLIVWD Q]D GHL EDP

sulla persona e sulla sua famiglia, promuovendo
un modello di cura integrato che non si limiti
alla sola fase terapeutica, ma che accompagni il
bambino e i suoi cari durante tutto il percorso
di malattia e oltre.

In questo quadro, Peter Pan ODV ha strutturato

a queste esigenze attraverso un programma
mirato e servizi di supporto.

Uno degli ambiti principali della progettazione
KD ULJXDUGDWR
solamente come ospitalita ma come supporto
al nucleo familiare a 360° cosi come previsto

parte della cura (Healing together: a House for
IDPLOLHV
JRQGD]LRQH $PPDQQ H GDOO- |
Valdese.

4XHVWL pQDQJLDPHQWL
nel 2025, hanno permesso di incrementare il
servizio dei trasporti, il supporto psicologico

malattia oncologica.

Il 2024, dopo 18 mesi di attivita, ha visto la
FKLXVXUD GHO SURJHWWR /-DFFRJOLHC
PbQDQ]JLDWR GDO OLQLVWHUR GHO /DYRU
6RFLDOL FRQ LO )RQGR SHU O-DVVLVWI
DyHWWL GD PDODWWLD RQFRORJLFD
L VXRL LQWHUYHQWL FRQ O :RE LObMitwoL deR pr@dettd) brd SaBcQolereUrkinori
DYHWWL GD PDODWWLD RQFRORJLFD H
in fuga da paesi a rischio e accompagnarli nel

percorso di inserimento s

ul territorio. Durante

OH DWWLYLWj O-RUJDQL]]DJLRQH ROW

O -DFFRJOLH Q3 ZapaciteaQdivatsoflienz @ avuto modo di

entrare nella Rete migranti del Municipio XIV e
avviare collaborazioni con altri enti del Terzo
QHO SURJHWWR 6HQWLUVL D &D VS$ettote; Rénte RRo@lazibQe BolEtRrieHed Engim

,QWHUQD]LRQDOH
IDFLQJ SDHGLDWULF Fay@eRdidiund Di@zjdnd W Rip&ttd da parte

,QpQH LO S

deG Bigadmer@oKdi KLoMunicazione e Ricerca
Sociale della Sapienza Universita di Roma che
KD SUHVHQWDWR XQ UHSRUW QHOO:-HY

Dipartimento.

FKH VL GINO/GH G®RGRL YDLOWFKWY ROWRVL O-

URJHWW

PDU]

H OH DWWLYLWj] OXGLFKH DOO:-L

QWHUOQOR GHOOH
Inizio attvita

VWUXWWXUH
20/09/2022

In particolare, per quanto riguarda il supporto
SVLFRORJLFR q VWDWD VYLOXSS

D2 QA b WD LY

AL S

FRQ O-,VWLWXWR $ 7 %HEN LQ
SURJHWWR /-DFFRJOLHQ]D ROWU

LU vVWbo DUOUUTL

H &bglfedtd D H D

VTITO O R—GTTO

S B bl Y kalilihyri

GDO PHVH GL RWWREUH VRQR
attivita individuali e di gruppo per le famiglie.

VWDWH SCDQC
Giornate accoglienza

FDWH
37897

/| -DSSURFFLR DGRWWDWR SUHY
di: Mindfulness, Dialectical Behaviour Therapy
(DBT), Teoria Polivagale, Self-Compassion.

In relazione alle attivita ludico ricreative,
VL g LQWHUYHQXWL FRQ O-:RELU
O-DSSURFFLR LQIRUPDOH D TXH

AHGH O-LQWHJU
Supporto burocratico
e linguistico

10 2
N

=)
h 4

GL LQ

SURJHWWR "'DL YLWD DL JLRUQLY

PDOH H

DILRQH
SUDWLFKH SHU
nimento della residen -
za
LQFRQWUL SH
w%m‘?r@oDdﬁllﬁ lingua

ital rﬁ ?51e hanno visto

SUHVHQWDWR

O-RWW

) O-LQVFE

la parteci ione di 27
12 Btecgazio

adulir é 24 minori
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Accompagnamento
DOO:-LQVHULPH
lastico

28 iscrizioni (18 pa -
femtiR 1B R fratelli).
Sono stati attivati 8
percorsi di istruzione
domiciliare. Gli istituti
coinvolti sono stati 8,
tra cui anche un ente
di formazione profes -
sionale.

Volontari coinvolti

131, di cui 87 nuovi,
per un totale di 7772
ore di servizio

Seminari tecnici

5 seminari per aspi -
ranti volontari: 100
partecipanti

3 incontri per forma -
zione tutor: 41 parte -
cipanti

(QWL FRQ L TX
sociazione ha colla
borato

DRIQGDPONVRQH 6R(
JRQGD]JLRQH (QJ
ternazionale
ACLI
RECUP
Municipio XIV
Dipartimento di Co -
municazione e Ricerca
Sociale della Sapienza
Universita di Roma

10.358 utenti rag -
giunti  tramite  sito
dedicato 2 newsletter
dedicate ricevute da n.
14.676 contatti.

22 post pubblica -
WL )DFHERRN -H
gram) per un totale di

n. 612.917 pers. rag-
giunte (593.723 uten -
ti da sponsorizzate e
19.194 utenti da or -
ganico) 2 uscite su
giornale cartaceo de -
dicato ricevuto a casa
da 5.394 contatti

EKH
6HPSUH DWWUDYHUVR LO )RQGR SHl.{/
EDPELQL DyHWWL GD PDODWWLDmé%i%ﬁa{%é)aRJLFD

1/2024) del Ministero del Lavoro e delle Politiche

6RFLDOL VRQR VWDWL pQDQIJLDWL

Peter Pan ODV - BILANCIO SOCIALE 2024

progetti che vedono Peter Pan tra i partecipanti:

e 3URJHWWR ) $5 2 )XRUL GDOO -z
$LXWR 5LVRUVH H 2ULHQWDPHQWR
con bambini e adolescenti oncologici

[ LQWHUYHQWR FKH KD XQD GXUDW
HG g LQL]LDWR D QRYHPEUH H Yt
3DQ FDSRpPpOD LQ SDUWHQDULDWR FF
6ROHWHUUH H $LPDF $VVRFLD]LR(
ODODWL GL &DQFUR QDVFH SHU
supportoconcretoalle famiglie conbambinie

adolescenti oncologici presenti sul territorio

romano anche se non ospitati presso le
VWUXWWXUH GHOO-RUJDQL]]ID]LRQH
g JDUDQWLUH FRQWLQXLWj] DVVLV
ospedale e territorio. Nel 2024 sono state

avviate le prime attivita, ponendo le basi

per una rete strutturata di servizi gratuiti

H DFFHVVLELOL ,0 SURJHWWR SUH)
di un Presidio territoriale e fornisce

gratuitamente: supporto psicologico, orien-

tamento socio-giuridico e navette solidali

HWHUUH
LP ,

a € per i luoghi di cura.

(5 0%12 3HUFRUVL VRFLR DVVLYV
per le famiglie colpite da tumori pediatrici
(2024/2025). Peter Pan partecipa a questo
SURJHWWR QHO UXROR GL SDUWQ
/| -RELHWWLYR g TXHOOR GL PLJOLRUD
e la qualita di vita dei pazienti oncologici in
eta pediatrica e delle loro famiglie attraverso
un sistema operativo integrato di assistenza
VRFLR VDQLWDULD /-LQWHUYHQWR |

PHVL HG q VWDWR DYYLDWR D QRYI
/-RUJDQL]]DJLRQH LQWHUYLHQH FI
YLWj GL DFFRJOLHQ]D HG g LQROWL
QHOO-2VVHUYDWRULR VXOO-RQFROF
LVWLWXLWR FRQ LO SURJHWWR FRQ
, Q Wy igpporto sulla condizione del paziente

oncologico pediatrico che verra presentato

a settembre 2025.
Stili di vita
Nella prefazione al rapporto “I numeri del
FDQFUR LQ ,wDOLD M GL $LRP LO O
6DOXWH 2UD]JLR 6FKLOODFL VFULYH F
investire nella promozione di “stili di vita sani, a
SDUWLUH GD XQ-DOLPHQWD]JLRQH FRU!I
DOO-DWWLYLWj pVLFDp , GDWL LQI
"O-HUUDWD DOLPHQWD]JLRQH LQFI

)pOBVLVd'\YI}{VLJ_'JQI]§E§F§bLHL WXPRUL H F

$Y

riduce del 10% Ila m
HO DOWUL

Q

complessiva,
XH
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prevenendo lo sviluppo di numerosi tipi di vLD JOL HYyHWWL pVLRORJLFL FKH SV
FDQFURpM 6SRVWDQGR LO |IRFXNtrattalhén®; REERO IR delcipero dopo |l
SHGLDWULFD O-2UJDQL]]IDILRQHWPRWEDPOIY WRH PQDOLRUD LO GRORUFL

Sanita, stima che il 75% dei circa 400.000 la ricorrenza del cancro.

bambini e adolescenti che ogni anno in tutto In questo contesto rientra anche il lavoro

il mondo sviluppa qualche tipo di cancro IDWWR GDOO-RUJDQL]]D]JLRQH VXL S
mostra sintomi di malnutrizione, sia in forma di interni ed esterni. In linea con le indicazioni
sottoalimentazione che sovralimentazione. GHOO-2UJDQL]]IDIJLRQH PRQGLDOH GF
La malnutrizione aumenta il rischio di H VHPSUH QHOO-DPELWR GHO SURJH
complicanze legate al trattamento e di Nutrition For Children Facing Cancer, Peter Pan
DEEDQGRQR GHO WUDWWD P HQ3aRigliona@§ Hildp@dibogh@Rlove le famiglie

negativamente la prognosi e la sopravvivenza Si riuniscono per mangiare 0 per cucinare.

di bambini e adolescenti con il cancro. ,QROWUH SHU LO VHFRQGR DQQR g V\
Per questa ragione, Peter Pan dal 2022 porta un progetto dedicato agli spazi verdi con

avanti il progetto Healthy Nutrition For Children O-RELHWWLYR GL UHDOL]]IDUH XQ *LDU
J)DFLQJ &DQFHU pQDQJLDWR GD atGashP&ted RdrH Il pribn® progetto, conclusosi a
JRXQGDWLRQ 1HO g VW D Wrbarzé& ROt YartBto alldrealizzazione di un

seconda edizione che, oltre a prevedere la manuale per la manutenzione dei giardini e per

realizzazione di 9 laboratori di cucina guidati le attivita da svolgervi. Nel secondo intervento,

da una chef e un nutrizionista, ha permesso la avviato ad aprile 2024, in collaborazione con

realizzazione di una guida sulla sana e corretta O-2UWR ERWDQLFR GL 5RPD VL VRQR
alimentazione. |l progetto, infatti, prevede JOL VSD]L LQ XQ-RWWLFD GL FRLQYR

FKH DWWUDYHUVR XQ-DWWLYLW;jIBRYHUWMHO GHLLY EOREMDUL ,0 *LDUG!
SRVVDQR SUHQGHUH FRQpPGHQ]IHDRL]IDWR VFROVO -RELHWWLYR GL FUF

alimenti e i genitori apprenderne le proprieta post-cura confortevole e sensorialmente

nutritive grazie alla presenza del nutrizionista VWLPRODQWH SHU PLJOLRUDUH O-XP
che rimane a loro disposizione anche per stress e ansia, fornire spazi esterni funzionali

consulti individuali. per attivita ludiche e relazionali che favoriscano

$ VHWWHPEUH g VWDWD DOYHEHDOWHVVWHH]IPVLFRORJLFR H PLQLPL
edizione del progetto che rivede la formula collaterali delle terapie attraverso un contesto

dei laboratori nutrizionali e introduce la ambientale ottimizzato.

SUHVHQ]D GL XQ pVLRWHUDSLVWD QHOOH VWUXWWXUH
quattro ore a settimana. Per quanto riguarda i —

laboratori, sono stati strutturati in modo tale
da accompagnare le famiglie nella preparazione
dei loro pasti incoraggiandoli a adottare piccole
abitudini che possano migliorare la qualita
GHOO-DOLPHQWDI]LRQH

8QD GLHWD VDQD LQVLHPH Dd
adeguata, infatti, possono aiutare i sintomi
pvLFL H PLJOLRUDUH OD JXD
elementi importanti per aumentare la qualita

della sopravvivenza. La terapia utilizza esercizi,
PRYLPHQWR H JLRFR DWWLYR
VSHFLpFL SUREOHPL GL VDOXW
PLJOLRUDUH OD IRU]JD O-HTXLO
OD FRRUGLQD]JLRQH /-HVHUFL]LF
in sicurezza da tutti i pazienti oncologici, anche
GXUDQWH OH IDVL DYDQ]JDWH GHGE
pVLFD GXUDQWH LO WUDWWDP
di aumentare la percentuale di pazienti che
FRPSOHWDQR OD WHUDSLD E
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2.3 GLI STAKEHOLDER

*OL 6WDNHKROGHU R “SRUWD W Rattilita GedlizzateH: W tisMteltL gitenutR t®riendo
LQGLYLGXL R JUXSSL FKH SRVY®RQ Relld gspetthtid @ deégli interessi degli

R HVVHUH LQYXHQ]DWL GDOOH Dsiakahblddr \ar cahseBtideWddoUdi &udare le

2'9 /[-$VVRFLD]LRQH SURPXRYHVRBOWHDHORHRD]LRQL GHOO-RUJDQL]]D]
FRQWLQXR HG H FDFH FRQ ORURXO®WUVFHWXMXHQEBE®H DWWXDOH VRQR
O-HVSUHVVLRQH GHL ORUR Li @rindipbliHstakeholdevy tadyrihpatiHn diverse

campagne di sensibilizzazione costanti, canali categorie in base alla natura della loro relazione

di comunicazione attivi ed eventi dedicati. FRQ O-$VVRFLD]JLRQH

Questo documento illustra la missione, le

%(1(),&,$5, 9(562 &8, E 5,92/ 218725, (), 1$1=,$725,

DIRETTAMENTE LA MISSION DI PETER PAN

Bambini e adolescenti malati di cancro ,QGLYLGXL $JLHQGH ,ZVWLWXWL %DC
con le loro famiglie dazioni e altri Enti/Associazioni
Dal 2000 sono state accolte gratuitamente presso , GRQDWRUL H L pQDQJLDWRUL VRQR

le strutture di Peter Pan 943 famiglie  provenienti ~ fatto che le risorse sono utilizzate in perfetta

da 18 regioniitaliane e 41 paesi del mondo $LDGHUHQ]D DOOH pQDOLWj DVVRFLDWLY|
SLFFROL SDJ]LHQWL H DOOH OR UFRGILDHRIEIDAIHDq 16 FYWQDDWDWUDVSDUHQ]D
O-RVSLWDOLWj QHOOH FDVH H D@®e#ion¥.L YHQJRQR RYHUWL

svariati servizi volti a mi-gliorare la qualita di

vita durante il percorso di cura.

STAKEHOLDER CHE CONCORRONO LE RISORSE UMANE

DIRETTAMENTE AL GOVERNO DI PETER PAN

Soci Volontari
Ogni socio ha diritto e dovere di partecipare Untotaledi 224 personediviseinequipeaseconda
alla vita associativa, di contribuire a realizzare GHOOD WLSRORJLD GL VHUYL]JLR RyHU\
JOL VFRSL GHOO:-$VVRFLD]LRQH GHIGY RMD\RFQUWWDWIDVRQRODQFKH 6RFL GHC
suo diritto elettorale. | soci si distinguono in Essi sono pienamente coinvolti nella gestione dei
fondatori, onorari e ordinari. Questi ultimi sono GLYHUVL VHUYL]L RYyHUWL DOOH IDPLJO
tenuti a svolgere attivita di volontariato per Personale
O -$VVRFLD]JLRQH LQ PRGR FRQWLQ XdpegntlevitR Hedponsabiixzhty He motivati
XQR VSHFLpFR SHUFRUVR IRUPDWGYDRO @ - ¥ HWORPLWY L LYRRQ H VRQR LQWHUI
$0 GLFHPEUH GHO O -$VVRPORLIRQHLROH GHO ORUR DSSRUWR D
compone di 47 soci ordinari, 2 soci fondatori, e struttura.
16 soci onorari. (di cui due in memoriam). Collaboratori esterni

Per i servizi di carattere amministrativo, Peter Pan
si avvale della collaborazione di professionisti
esterni, con i quali ha instaurato un rapporto di

pGXFLD

ISTITUZIONI MASS-MEDIA

SBHWHU 3DQ KD LQVWDXUDWR X Qte®tuiod RfdriRklan®bt&lip pex Rla visibilita,

e rapporti di collaborazione con Comune, soprattutto in occasione di eventi, spettacoli,

Regione e Presidenza della Repubblica iniziative di raccolta fondi. Si evidenzia, di anno
QHOO-LQWHQWR GL GHOLQHDUH XQnbo] luR Qébcénte In@nésselUsydtt@nabRda
SURJUDPPDWLFR QHOO.-DVVLVWHSDODWBH®L ERPELRRDWH WHVWDWH QD
RQFR HPDWRORJLFR VHFRQGR localiQ-RWWLFD GL

partnership o complementarita nella erogazione

di servizi, ma anche nella promozione della

solidarieta in genere.
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PARTNERS

Ospedali Volontariato in Oncologia che coordina, tutela,
/-$VVRFLD]JLRQH KD XQ SURWR F RappreReN3, - $uQpevtd, \anche R&gso i soggetti
O-RVSHGDOH SHGLDWULFR % D P Estigzonali ig. organigzaziopi di volontariato
1HO O-$VVRFLD]LRQH KD ©B3lrxegtinifl Tezg settore associati che
importantissimo  risultato  collaborando  con svolgono attivita di interesse generale in favore
O-2VSHGDOH %DPELQR *HV. SHU (§ L’I@%‘G'l—ﬁa’ﬂf%/jﬁ'\%ﬂpﬂ"d i oncologici,

riti dal cancro e dei loro™familiari o delle

domiciliare presso le case di Peter Pan per dei gu
o o . SHUVRQH LQ UHOD]LRQH FRQ L SUHGHW
operazioni infermieristiche  di base.

persone sane portatrici di mutazioni genetiche

. L oncologiche.
Enti e altre Associazioni 9

Particolare rilevanza ha la collaborazione con p—

OD )HGHUDI]LRQH ,WDOLDQD GH( :
*HQLWRUL GL 2QFR HPDWRORJLD ml

cui Peter Pan aderisce per creare una rete di

VVRFLD]LRQL GL
DWULFD ),$*23

. N Le scuole
sostegno e promozione, per essere ancora pil /-$VVRFLD]LRQ FROODERUD FRQ LO /I
0P b T 58

b‘:\miiaiFHPHQWH YLFLQR DOOH WD &G oPbIPEYRH 0. LVWLWXWR ERP

r quel che concerne le iscrizionj degli ospiti e
S OLYHOOR LQWHUQDJLRQDOH 3 yﬂ&qrtli,o&%%ﬁ/t&%hﬁ% s
DWWUDYHUVR OD ),$*23 DOOD UHWHEH ) SRV HEBBR S HVVR 0.2VSHC
di genitori di bambini onco-ematologici CCI Bambino Gesd.

(thldhood Qancer International) presente in "QROWUH 0-$VVRFLD]LRQH KD VWU
circa 90 Paesi nel mondo.

'D TXHVW:-DQQR O-$VVRFLD]LRQHFRBPO(I;F?)OEIBHIP\}VLRRQDLOB%Q O-(QWH GL JRUP
)$92 2 )HGHUD]JLRQH GHOOH $VVRFpILrROL &L

/$ &2081,&%$=,21( ( /-8)),&,2 67$03$

/-$UHD &RPXQLFD]JLRQH GL 3HWBIuge 8 bDelebrarX W Brene@nale, la campagna

dialogo costante con tutti gli stakeholder, con KD DYXWR OR VFRSR GL VHQVLELOL]]I
O-RELHWWLYR GL VHQVLELOL]]D WdbhliceRsbiLt@rioR iQfehti8, Xatr&ersd-1® voci
SURPXRYHUH OD PLVVLRQH GH ditantighé&, guidtiDvploRtgiHespgerti del mondo
UDYRU]JDUH OD UHWH GL VXSSRUW-R SHQWOHHARMLUDEHURHKVHQWDQWL GHOC
DYURQWDQR OD PDODWWLD RQFRMRRVUWRID ISHIGDLQG®RILFD - IBPSRUWDQ]D

responsabile delle campagne di comunicazione terapeutica nella lotta al cancro pediatrico.
e di raccolta fondi, garantendo coerenza nel In questa occasione, Peter Pan ha rinnovato
design, nel tono e nello stile su tutti i canali, sia il suo impegno nel supportare i bambini e gli
tradizionali che digitali. adolescenti malati di cancro, cosi come le loro
IDPLJOLH FRQ O-RELHWWLYR GL SRWE&H
Nel 2024, Peter Pan ha raggiunto un traguardo RyHUWL SHU ULVSRQGHUH VHPSUH PH

VLIQLpFDWLYR WUHQWD DQQL 6&slge2®WLYLWj] GDOOD VXD
fondazione. Per celebrare questo importante

anniversario, sono state realizzate diverse Tra le altre iniziative di comunicazione piu
iniziative: una campagna di comunicazione rilevanti, spicca la partecipazione alla XXI
sui canali digitali; il libro “La Casa di Roma”, Giornata Mondiale Contro il Cancro Infantile,
che raccoglie immagini e testimonianze di LO IHEEUDLR FRQ O-DGHVLRQH DO

EHQHpFLDUL YRORQWDUL H VWDy$*X3 QOPRRRUPGGEHR DOOD 6SHUDQ]D
LVWLWX]LRQDOH XQ-HGL]JLRQH V@Hreb@add!. @ uesta*dcEasiap® Gdier Pan

di Peter Pan”; il convegno “Peter Pan, da 30 anni KD ODQFLDWR O:LQL]JLDWLYD GLJLWD
la Casadi Roma”, ospitato presso il Campidoglio. G-DPRUH LOQYLWDQGR LO SXEEOLFR
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messaggi di sostegno su un melograno virtuale /-$UHD &RPXQLFD]LRQH VL DYYDOF

dedicato ai bambini malati e alle loro famiglie. GHOO:-X FLR VWDPSD RSHUDWLYR GD
,QROWUH O-$VVRFLD]LRQH KD gambtittWaHRdsSimaWRibiliaOn@datica alle
campagna “Ti voglio una sacca di bene”, per DWWLYLWj GHOO-$VVRFLD]LRQH
VHQVLELOL]]JDUH VXOO:-LPSRUWDQ]D GHOOD GRQD]JLRQH
di sangue e piastrine, essenziali per le cure 'L VHIXLWR VRQR HOHQFDWH OH XVFL)\
oncologiche. stato possibile monitorare.
. 267 articoli online;
Nel mese di giugno, Peter Pan ha preso parte . 24 articoli su quotidiani/periodici
DO *LUR G-,WDOLD GHOOH &XUH raab@a@ilobaliLYH 3HGLDWULFKH
promosso dalla Fondazione Maruzza, . 38 interviste/passaggi su circuiti
organizzando il convegno “Qualita della vita, televisivi e radiofonici nazionali/locali
qualita delle Cure Palliative Pediatriche. La . 40 lanci di agenzie
pJXUD GHO &DUHJLYHUp /-HYHQWR KD UDSSUHVHQWDWR
un momento di confronto e approfondimento | principali strumenti di comunicazione:
sul tema del benessere globale del bambino e
della sua famiglia, evidenziando il ruolo cruciale WWW.PETERPANODV.IT
del caregiver nel percorso di cura. Il sito istituzionale, che contiene tutte le attivita

ed i progetti di Peter Pan.
,Q RFFDVLRQH GHO 6HWWHPEUHILGIQRNRLESMH BATER MAR L Q
WXWWR LO PRQGR DOO-RQFR HPDaW RisRJ Lieri@lidaG LiDWEtE L P&  posta
Peter Pan ha aderito alla campagna promossa gratuitamente a circa 5.000 sostenitori e
LQ ,wDOLD GD ),$*23 GDO WLWROWRtt:$FFHQGL G-2UR
$FFHQGL OD 6SHUDQ]Du LOOXPICOMQIGRCIAD &RORVVHR
FRQ XQ JUDQGH QDVWUR G-RUR/DO SDJIJVOWWHPFHHERRN GL 3HWHU 3D
/*"HYHQWR UHDOL]]DWR JUD]LH DOXD GXGSHROQMER OLW,j IROORZHU
GHO 3DUFR $UFKHRORJLFR GHO QRVFRFHR]LRMH LEWRSRQH GL DFFRX
DQFKH O-HVLEL]JLRQH GHOOD %D ®@Tub& H ILinkedinQDaWa0PR2) Andhé. di un

Sardegna di stanza a Roma. DFFRXQW ,QVWDJUDP FRQ IROORZH
NEWSLETTER

1HO PHVH GL RWWREUH g VWD W DLOSIr@reht®aNrBvesD il ak Sdhdopdinviati

di raccolta fondi con numerazione solidale aggiornamenti periodici sulle attivita di Peter

“'DL 9LWD DL JLRUQLp pQDOL]PEWDpiu@i 16.600 86cHQ HUH
O-DFFRJOLHQ]D LO VXSSRUWR SVLFRORJLFR H OXRYH
attivita come i laboratori di arte-terapia. La '
campagna ha ricevuto il supporto informativo
di Rai per la Sostenibilita — ESG e ha ottenuto
XQ-RWWLPD SDUWHFLSD]LRQH GL
Tra le attivita di comunicazione, Peter Pan
pubblica semestralmente il “Giornale di Peter
Pan”, una rivista attiva da oltre 20 anni, inviata

per posta a piu di 5.000 contatti e che fornisce
DJJLRUQDPHQWL VXOOH DWWLY
e approfondimenti su tematiche come Il
volontariato e la ricerca in ambito onco-
ematologico.

/D SUHVHQ]D GL 3HWHU 3DQ VXL
in costante crescita: la pagina Facebook conta

IROORZHU PHQWUH LO SU}:&
attivo dal 2022, ha raggiunto circa 2.000
IROORZHU
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2.5 1L GOVERNO E LA STRUTTURA

Governance 2024

Assemblea dei Soci

QOrgano di Controllo
Presidente Onorario
Comitato Etico

Consiglio Direttivo

Segretario Amministrativo

Organo di Vigilanza

[-$VVHPEOHD GHL VRSl Presidente

/- $VVHPEOHD g FRVWLWXLWD GD W Risitldnte weRd- L HBHW\W R RGIDID O -$VVHPEOF
regola con il pagamento delle quote associative. soci a maggioranza dei voti. Il mandato ha una
/- $VVHPEOHD GHOLEHUD VXO ELGRQBWER BRQVXMWWYR DQQL H SXz HV'
H SUHYHQWLYR QRQFKp VX LQ @d unnassintd diGtioldkhiMWMeasyddcezionali,
JHQHUDOL GHOO-$VVRFLD]LRQMH Comit&d Ftito,. @ieVia Regpkessione di un
GHOOH ULVRUVH HFRQRPLFKH G$SHDWHEWHVBRVDWIRH $Xz SURSRUUH DO

PRGLpFKH GHO 6WDWXWR 1H O O banwdatirdl dzl® e sidGehte idddnkel g\ carica
sono riportate le informazioni sul numero per due mandati, per un terzo mandato.

GL DVVHPEOHH WHQXWHVL QHOO:- XOWLPR DQQR H VXO

livello di partecipazione dei soci. ,O BUHVLGHQWH KD réppregebtéh®@a H OD
OHJDOH GHOO:$VMRdOLDHL R @i

e in giudizio. Egli convoca e presiede le riunioni

GHOO-$VVHPEOHD H GHO &RQVLJOL

ULIHULVFH DO &RQVLJOLR "LUHWWLYR "

| | | H DVVLFXUD O:-LPSOHPHQWD]LRQH Gt

GIUGNO 24 15 8

.P_',-_C__EMM,'?‘B_.E_‘?_‘L 19 3 GHOO-$VVHPEOHD H GHO &RQVLJOLR 'L

r 4
/-$VVHPEOHD VYROWDVL D *LXJQ ,.«v"/

6WHOOD KD SRUWDWR DOO-HOH]I

SHU LO TXLQTXHQQLR DO
GHO ELODQFLR G:(VHUFL]LR
sociale 2023 e alla nomina di nuovi soci onorari.
/|- $VVHPEOHD GL GLFHPEUH

presenza, ha approvato il bilancio preventivo al
31 Dicembre 2025.

DQF
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2531l Consiglio Direttivo vengono comunicati agli stakeholder nel caso
LQ FXL SRVVDQR DQGDUH LQ FRQYyLWW

,O0 &RQVLJOLR 'LUHWWLYR q FRPSRYWRNiocOPUYUVWEHRMYRFLDWLYD

che ne coordina i lavori, e da un numero Le criticita rilevate vengono comunicate al

variabile di 3 a 7 consiglieri eletti tra i soci Consiglio Direttivo tramite report e riunioni

ordinari e fondatori. Il Consiglio Direttivo viene periodiche e, ove necessario, attraverso

HOHWWR GDOO-$VVHPEOHD RUGS®eg8Iezop psragrdinagey xagsiceyando  un

segreto. | componenti restano in carica quattro yXVVR LQIRUPDWLYR WHPSHVWLYR W
anni e sono eleggibili per un massimo di due coerente con il sistema di governance adottato.

mandati consecutivi, per un totale di 8 anni. Su un piano generale il Consiglio Direttivo

Tutte le cariche istituzionali sono svolte a JDUDQWLVFH LO FRRUGLQDPHQWR H FD
titolo volontario e gratuito. di monitoraggio e valutazione, oltre a facilitare

Tra le sue mansioni, il Consiglio Direttivo partenariati strategici e collaborazioni operative

HODERUD L SURJUDPPL GHOO -$V&RISER [afrasparenzeayayepgicontazione

TXHOOL DSSURYDWL GDOO -$V\dite s ipipativeegaterpllp sostenibilita.

risorse per raggiungere gli obiettivi sociali; /IR 6WDWXWR GHOO-$VVRFLD]JLRQH C
prepara il bilancio preventivo e consuntivo; pr-ogrgmmi di valutazione per il Consiglio

YLIJLOD VXOO-RVVHUYDQ]D GHOWRIV&¢WDWXWR H VXOOD

JHVWLRQH PRUDOH FRQWDELOHO HFRYIBGHPULD LO &RQVLJOLR "L
GHOO-$VVRFLD]LRQH VWDELOLYVEWIQ AP voligL ipdagde R debsrandp su

con gli stakeholder per perseguire gli scopi circa 50 argomenti tra i quali i piu rilevanti:

GHOO -$VVRFLD]JLRQH RUJDQL]]D 'foEeprauds Lay® Peter, Rag,yrippovo soci,

comitati e gruppi di lavoro e, per ottimizzare le valutazione adesione Favo, piano strategico
DWWLYLW] SXz QRPLQDUH WXWW H B P L4 RQHHE HVWDY$ISH+ GL ODYRU
determinandone funzioni e poteri, predispone regolamento  volontari, ~ nomina  nuovo

il bilancio Sociale approvato successivamente consulente amministrativo-contabile, delibere

LQ $VVHPEOHD GHL 6RFL ,0 &R&RHYLWR DOHHLAHKRH OHIJIDOH UHODWI
DGRWWD VSHFLpFL SURFHVVL H FANROH BRRESQHYGELYH 6DQ )UDQFH)
H PLWLJDUH L FRQYLWWL G-LQWHEHWRYPILFRHUD §WHFE®DQRFLR G-HVHU
O-LQWHJULWj H OD WUDVSDUHQ]BO®H O BFArss H pAMpingRiegiivo-goptapile,

TXHVWL SURFHVVL ULHQWUDQR RSOGIE Ref ey iment] lgscitiraggiogngment

HWLFR GHOO -$VVRFLD]LRQH H ODPYH¥LYWR $EBRE&EPHD YRIHWWR ) $ 5
FRQWUROOR LQWHUQL (YHQWXD&HUR®HYL wW 1F RY WMLNWH LR 1576

Composizione del Consiglio Direttivo al 31/12/2024

Roberto Mainiero Laurea Dirigente Presicente 2019
Laura Diaco Laurea Impiegata Vice residente 2023
Stefania Rossetti Laurea Impiegata Ajsf:ﬂe:;:;im 2023
Danila Biendi Diploma Impiegata Consigliere 2023
Maria Infantino Laurea Medico Consigliere 2023
Alessandro Mazzocchi Diploma Pensianate Consigliere 2023
Remigio Piccioni Diploma Impiegato Consigliere 2023
Cesarina Russo Laurea Pensionata Consigliere 2023
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2.5.4 |l Comitato Etico

Il Comitato Etico, composto da membri di diritto . esprimere un parere su iniziative, su
H pQR D TXDWWUR PHPEUL HOH WAhthiest @ ub®o piRdiBIgheiR G L

. salvaguardare la missione storica I membri eletti del Comitato Etico rimangono in
GHOO-$VVRFLD]JLRQH carica cinque anni e sono rieleggibili. I membri
1 YHULpFDUH FKH TXHVWD RiLdfittd$eH YHQJD

raggiunta attraverso azioni etiche congrue con - | soci fondatori;

OD PLVVLRQH O:LPPDJLQH H OH PRGIDUHW.GRWIDB/HITB -$VVRFLD]LRQH
FRQVROLGDWH QHO WHPSR G DO O FrésMdéntelOndraro@nttarica.

¥ HODERUDUH HYHQWXDOL Di B&yGitop e Ktebella Rrappresentativa della

integrazioni del Codice Etico; composizione del comitato etico:

Composizione del Comitato Etico al 31/12/2024

Diploma Scuola
Maria Teresa P

. Secondaria Pensionata Presidente 2019
Barracano Fasanelli e
di 2° grado
Diploma Scuola

Giovanna Leo Secondaria Pensionata Membro 2019

di 1° grado
Renato Fanelli Laurea Medico Membro 2019
Serena Battilomo Laurea Dirigente Membro 2024
Carlo Longo Laurea . Membro 2024

Pensionato

Giulio Senni Diploma Pensionato Membro 2024

2.5.5 Il Presidente Onorario

,O &RQVLJIJOLR "LUHWWLYR G-LQ Wrteé \Vdaltd BsQoclatye, &RIRalaN ixaxibRale ed

(WLFR SXz SURSRUUH DOO-$VVHPHEOREHFRODLQRPEROWH QHOO-DPELWR
di un Presidente Onorario particolarmente la federazione di tutte le associazioni italiane

meritevole nei confronti della missione di che si occupano di oncologia pediatrica, e in

SHWHU 3DQ ,O 3UHVLGHQWH 2 QoRdbdrdziarie cqn fa X9 Re@drazione delle

e garante della trasparenza e della moralita associazioni di volontariato in oncologia,
GHOO-$VVRFLD]JLRQH D DQFD L Gbtsadid \fag@iihd Wik inGpbrar@eDobiettivo:
UDSSUHVHQWDQ]D LVWLWX]LRQD OH> SHOROY: B VNRFAH DGHRO@W OHJIJIJIH VXO G
e rimane in carica per un periodo di cinque per evitare che i ragazzi guariti subiscano

DQQL ULQQRYDELOH ,QROWUH @LWFHAPERRQQOGI.LRBQRULWWER ODYRUR R
del Comitato Etico. a servizi bancari e assicurativi’ Presidente
La frase riportata di seguito contiene una Onorario Maria Teresa Barraccano Fasanelli
dichiarazione del Presidente Onorario QHOO-(GLWRULDOH 3(7(5 3%1
VXOO-LPSRUWDQ]D GHOOD VI o o o
O-RUJDQL]J]DJLRQH H VXOOD VX
contribuire al suo sviluppo: “Collaboriamo con

Maria Teresa Barracano Fasanelli 2019
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2.5.6IISegretarioAmministrativo al sistema sanzionatorio, per includere i nuovi
comportamenti sanzionabili introdotti dalla

,O0 6HJUHWDULR $PPLQLVWUDW LRoEMatpva Migepfe. HOHWWR GDO

Consiglio Direttivo tra i suoi componenti In attuazione del Decreto Legislativo 24/2023,

H ULVSRQGH DOO-$VVHPEOHD ai@jtato \yir eenforgify allp gDirettiva (UE)
SURSULR RSHUDWR $VVLVWH DOOH UYKPQEKBYWE@HBORZLQJ O-3VVR

Consiglio Direttivo svolgendo le funzioni di ha implementato una procedura interna per la

segretario dello stesso e coordina le attivita gestione delle segnalazioni diilleciti, irregolarita
GHOO-$VVRFLD]JLRQH HVHJXH Q GPreompgyriament nogqogfeymiypon particolare

secondo le istruzioni del Presidente. Mantiene attenzione alla protezione e riservatezza del

e aggiorna il libro soci, si occupa della gestione segnalante.

bQDQ]LDULD H DPPLQLVWUDWLYD 8WYWPREVERELDEORERHD 9 GHVWLQDWD L
fornisce i dati gestionali per la redazione dei informazione, documentazione, comunicazione

bilanci consuntivo e preventivo e garantisce la DWWLQHQWH O-DWWXDJLRQH GHO ORC
corretta tenuta dei registri contabili. autorizzata la convergenza di qualsiasi

VHIJQDOD]LRQH DQFKH X FLRVD QHL
/-2UJDQR GL &RQW URIOOFRIDQLVPR UHODWLYD DOOD F

reati previsti dal Decreto 0 a comportamenti
/-2UJDQR GL &RQWUROOR g HO HWWRInegrende gegaledbgoesipiig stabilite

insieme a un membro supplente. Il suo mandato nel Modello e nel Codice Etico.

KD XQD GXUDWD GL TXDWWUR DQEL HFP §LWR &FryDHIEILPPUH VXOO -HYyHW)
/-2UJDQR GL &RQWUROOR H DJJLRUQDPHQWR GHO ORGHOOR

t YHULPFD OD UHJRODUH DRPAW®H QLP&RoeL 9LILODQ]D QHOOD
contabilita sociale e la corrispondenza del Dott.ssa Sonia Myriam Boccuni, che opera in

bilancio ai registri contabili; piena autonomia, garantendo il monitoraggio

. redige una relazione sul bilancio continuo del sistema di controllo interno.

consuntivo: Di seguito il link  https://www.peterpanodv.it/

. sorveglia il rispetto delle leggi e dello chi-siamo/.

statuto; -

. esamina il bilancio sociale e attesta la . > |

sua conformita alle disposizioni di legge. ‘ N 1

Il controllo amministrativo e  contabile ' \ \ 7
VXOO-DWWLYLWj] GL JHVWLRQH

*LXVHSSH ODUWLQR LVFULWWR E———T—, = :
&RPPHUFLDOLVWL DO 1f$$B : \ \
Legale al n°82062. = g

2.5.8 Modello 231 e Organismo
di Vigilanza

Nel 2017, Peter Pan ODV ha adottato il Modello
di Organizzazione, Gestione e Controllo ai sensi
del Decreto Legislativo n. 231/2001 (Modello
DO pQH GL GRWDUVL GL XQ V
e organico di prevenzione e controllo, volto a
ridurre il rischio di commissione direati connessi
DOO-DWWLYLW] DVVRFLDWLYD G
dipendenti, collaboratori e consulenti. :
1HO FRUVR GHO LO ORGH
aggiornato, in particolare nella sezione relativa 3

L1 T
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2.6 LA STRUTTURA ORGANIZZATIVA

SHWHU 3DQ g XQ:-2UJDQL]]DILRQHGGIPHEBDODR QWD URDOMRLRGR FRQ O-DVVL
JXLGDWD SHU OHJJH GDOO:-$VVHWE® KWL RGHWLY LRFDLO H

WUDPLWH JOL RUJDQL GHpQLWL GGibgeghRsshimi BonoxntedrRati nefe\stiatétie

le cariche istituzionali sono svolte a titolo GHOO:-DVVRFLD]JLRQH D SDUWLUH GDOC
volontario e gratuito. piano annuale delle attivita e nella stesura delle

$0 &RQVLJIJOLR 'LUHWWLYR q D GDSWDR® B G XBH IRSIHWULRWHYH /-DVVRFLD]LF
OD UHVSRQVDELOLWj] GHOO DWW xtivijd RIQ Formeakian® Hivat® GiL pPétsenald,

intraprese. Il Consiglio Direttivo, su mandato volontari e collaboratori. | contenuti includono
GHOO-$VVHPEOHD GHpPQLVFH VWU didtdnizal délle RaicyH &V Mplinclpi etici

generali coerenti con le scelte assembleari e li GHOO-RUJDQL]IDILRQH

trasferisce al Direttore Generale, che attua le ‘'L VHIJXLWR VL ULSRUWD O-RUJDQLJL
strategie attraverso piani operativi e progetti dicembre 2024.

Organigramma 2024

Direttore Generale

Amministrazione, Contahbilita,

Controllo di Gestione

Servizi Generali
Accoglienza Raccolta Fondi e Comunicazione Volontanate e Formazione

Progettazione e Ricerca

2.6.1 Direzione Generale

La responsabilita della direzione generale di e Collaborare con il Consiglio Direttivo per

3HWHU 3DQ q VWDWD DVVHIQDWD DOHERWWH) DUBUL DD@GRD]ILRQH GHOO ¢
Ricci. secondo la macrostruttura approvata e
1HOO-DPELWR GHL SRWHUL DWW UprépxrteVdllCD DrCaccordd EowiViPRsiddnte,

Generale rientrano i seguenti compiti: O-DVVXQ]JLRQH GL SHUVRQDOH QRQ
e Eseguire le delibere del Consiglio Direttivo; e la prosecuzione dei contratti non a tempo

e &XUDUH O-DWWXD]JLRQH GHL SUHRdéidrmmato; GHpQLWL
GDO &RQVLJOLR 'LUHWWLYR ¢« VEGRFWWDWHE RO HOMH.VXUH QHFHVVDULH
risorse occorrenti e svolgendo attivita di FRUUHWWR IXQ]JLRQDPHQWR GHOO:
studio ericerca, assumendo laresponsabilita secondo le normative vigenti e gli obiettivi
GHOO-HVHFX]JLRQH GHL SURJHW Wstrate@csdelibaratiwel Consiglio Direttivo.

% :
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2.7 COMPOSIZIONE BASE SOCIALE

(VVHUH VRFL FRPSRUWD O D G Hpélctrsp HonDstitivb, form&ifole selettivo e
GHOO-$VVRFLD]LRQH LO ULV S HWMpM&ato@HaDrO Ri atb/ithDpergtivaRpresso
del Codice Etico e delle decisioni degli organi O-$VVRFLD]JLRQH
deliberativi.

Ogni socio ha diritto e dovere di partecipare alla
, VRFL GHOO-$VVRFLD]LRQH VL V¥iG @dsatlatt/& @ddtribQ@re alla realizzazione

. Soci fondatori coloro che hanno GHJOL VFRSL GHOO-$VVRFLD]JLRQH HC
SDUWHFLSDWR DOO-DWWR FRVW L MXdVittoveRt@rel© O - $VVRFLD]LRQH

. Socionorarir SHUVRQH pVLFKH H JLXULGLFKH

FRQ XQ DOWR SURpPOR HWLFR P R&t2O Hodil okdiRdriLIDOr Henktk & svolgere

hanno acquisito particolari benemerenze nei DWWLYLWj RSHUDWLYD DOO-LQWHUQR
FRQIURQWL GHOO-$VVRFLD]JLRQH$®#DOGHL VXRLOIFRBRSHWHU 3DQ 2'9 q FRPS
. Soci  ordinari OH SHUVRQH 4P SocieKlidari, 2 soci fondatori e 16 soci ono-

ammesse con delibera del Consiglio Direttivo, rari. Dei 49 soci (ordinari e fondatori) il 65%

previa presentazione di apposita domanda VRQR GRQQH LO KD XQ-HWj VXSHULI
DO 3UHVLGHQWH GHOO: -$VVRFLILRAHQE- 3KD Xv2RUUHDQLW)] DVVRFLDW
ammissi essi devono aver superato un di 5 anni.

2.8 IL PERSONALE RETRIBUITO

Nel 2024, il personale il personale della Peter $O0 WHPSR VWHVVR FRQ OD FRQFOXVLR
3DQ 2GY g VRVWDQ]LDOPHQWH UICPBNVMRIQDYQLWOLD2WMRVYUQG OD &XUD GXI
termini numerici seppur con alcuni cambiamenti hanno terminato il loro rapporto lavorativo con

DOO-LQWHUQR GHOOH YDULH DUHHDVVRFLD]LRQH (- LQpQH VXEHQWUD
ULVRUVD QHOO-DUHD DPPLQLVWUDWLY

/-DUHD DFFRJOLHQ]D KD YLVWR O:RQVNULPRQWRVWIDWRDPRGLpPpFKH UHO

pJXUD LQ VRVWLWX]LRQH PDWH WQ tdMijattd & hod SOnoEdd \Bbdt&nhziosi o

GL XQD QXRYD pJXUD QHOOD PHGbhtdvErBie Bad Hifendenti o ex-dipendenti.

Suddivisione delle risorse per tipologia di contratto

TEMPO INDETERMINATO 12 10 10
TEMPO DETERMINATO 2 4 4
COLLABORAZIONE CONTINUATIVA 1

TOTALE 15 15 15

Analisi del turnover

N. DIPENDENTI ENTRATI: 3 2 4
Tempo Indeterminato 1 2 -
Tempo Determinato 2 - 4

Collaborazione Continuativa - - -

N. DIPENDENTI USCITI: 3 2 -
Tempo Indeterminato 1 2 -
Tempo Determinato 2 - -
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centralizzando

DIREZIONE
GENERALE

COMUNICAZIONE
E
RACCOLTA FONDI

PROGETTAZIONE

AMMINISTRA-
ZIONE

ACCOGLIENZA

VOLONTARIATO

SERVIZI GENERALI

[-LVWLWX]LRQH
DOO-LQWHUQR
ULFKLHVWD GL RWWLPL]]IDUH O -$iruBuréd © Jdelle RaBitAtd Dogistich®, fornendo
supporto essenziale per la manutenzione dei
PLIOLRUDQGR OD TXDOLWj GHL Vdend YnateiaR yidH ge®iione del magazzino, il
parco auto e i beni donati.

GHOO:-DUHD

Tempo
Indeterminato

Tempo
Indeterminato e
€0.CO.Co

Professionista

Tempo
Indeterminato

Tempo
Indeterminato e
determinato

Tempo
indeterminato

Tempo
indeterminato

Tempo
Indeterminato

Tempo
Indeterminato e
€0.CO.Co

Tempo
Indeterminato e
determinato
Tempo
Indeterminato e
determinato
Tempo
Indeterminato e
determinato

Tempo

Indeterminato

Tempo
5 Indeterminato e
€0.Co.Co

Tempo

3 Indeterminato e deter-
minato
Tempo

4 Indeterminato e deter-
minato

Tempo
2 Indeterminato e deter-
minato

GHOO::-DVVRFL D] diRdardntire UlL so8&tQ Guhzionarmeot® delle

la gestione delle risorse e

Suddivisione per genere

malattia per ciascun
g VWDWR SDUL D
mentre nel 2022 era pari a 7,36. La tipologia
di contratto collettivo nazionale applicato ai

M 2 1 2
F 13 14 13
Nel 2024, il numero medio di giornate di

lavoratore dipendente

QHO

Suddivisione risorse per eta

26-40
anni
41-60
anni
61-70
anni
Oltre 70
anni

5 4
8 8
1 2
1 1

di Inps, Irap, e T.F.R.).
Nessun organo direttivo, membro o dirigente
H th§ua@r&tdlih tal®@ modo ha ricevuto compensi.
Per  sviluppare
professionali, ma anche abilita relazionali e

competenze

tecniche

e

§HWPSLLMHID WRQGIWID ®HUYL]L JHQHUDOL «

ODYRUDWRUL GLGENQR GNAQWE lpeqgh O FROODERUDWLYH WUD OH YDULH DHUHI
Istituti socio-sanitari, assistenziali ed educativi.
&RQIRUPH D TXDQWR SUHYLVWRV SR ALUAMRIFRORELHWWLYR GL UDYRU]
GHO &RGLFH GHO 7HU]R 6HWW Rroféssiorald eG tonblsddriz@ | Mormative ma
retributivaannualordatrailavoratori dipendenti

QRQ VXSHUD LO UDSSRUWR GL

calcolata sulla base delle retribuzioni annue
lordo massime e medie percepite (comprensiva

Peter Pan ODV - BILANCIO SOCIALE 2024

sono stati

organizzati

corsi di formazione

anche da incontri di team building costituiti da
Bttivitdd BogettdtD pelr niigliorare le dinamiche
UHOD]LRQDOL WUD FROOHJKL
reciproca e incentivando il lavoro di squadra.

UDYRU]



Totale costi personale $00R VFRSR GL XQ H FLHQWDPHQWR H
organizzativo tutte le attivita di manutenzione

H VHUYL]L GHOOH VWUXWWXUH VRQR V
unico Global Services.

/[-DPPRQWDUH WRWDOH GHL FRPSHQV
SHU TXHVWH SUHVWD]JLRQL GL ODYRUR
nella tabella seguente.

/-$VVRFLD]JLRQH VL DYYDOH GHOOD FROODERUD]LRQH GL

consulenti esterni per: consulenza informatica, Totale compensi collaboratori esterni

consulenza del lavoro, consulenza contabile

H pVFDOH VHUYL]JL GL VXSSRUWR
strutture di accoglienza, project management e

'DWD 3URWHFWLRQ 2 FHU

€570.156 | €562.108 | €467.160

€189.393 | €154.156 | €132.458

2.9 IL VOLONTARIATO

/-DPRUH H LO WHPSR GHGLF »ytaRteméniz a ppothQolvere il volontariato e la

volontario sono la forza trainante di Peter Pan solidarieta, sia attraverso iniziative esterne sia

H O-LQWHUD pORVRpPpD GHOO - $VPRELDQWAHDWWLEDWD LQWHUQH DOO-$
VXOO-HVSHULHQ]D H VXO VHUYL]L progRabthQi ldWoRm&zDNE. Ll PrivicipX €hienciati

di essi. Per questo motivo Peter Pan si impegna nella guida dei volontari:

GRATUITA ASCOLTO UGUAGLIANZA

2.9.1 Le Equipe

| volontari sono organizzati in equipe distinte

Principio chiave del
volontariatoe, che
prevede |a scelta

volontaria di donare il
proprio tempo, volonta e
impegno con
motivazione ed
entusiasmo.

COMPETENZA

Fornire una risposta di
qualita richiede
un‘adeguata
formazione, e di
conseguenza, una
crescita personale e
professionale.

Qualita che richiede
pazienza, empatia e
partecipazione, senza
invadenza. Significa
prestare attenzione
emotiva e mentale a cio
che viene comunicato.

ACCOGLIENZA

Valore fondamentale che
implica aprirsi all'altro
con un atteggiamento

non giudicante e
accettazione della
diversita.

Implica che ogni
volontario abbia lo
stesso valore, pur
operando in ruoli

organizzativi distinti.
Ogni ruolo & essenziale
per fornire assistenza e
accoglienza alle famiglie.

RECIPROCITA

Nelle relazioni umane &
essenziale valorizzare le
differenze e promuovere
uno scambio equo.
Cid favorisce la
collaborazione tra ospiti
e volontari,

FKH DOO-HVWHUQR GHOOH VWUXWWXU
per funzione, impegno e disponibilita. Queste O-$VVRFLD]JLRQH LQ GLYHUVL DPELWL
RSHUDQR VLD DOO-LQWHUQR GHOOH &DVH SHU LO

sostegno diretto delle famiglie e dei bambini, 'L VHIXLWR O-HOHQFR GL HTXLSH FRLQ"®
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COCCODRILLI presidiano 'accoglienza e i servizi di ospitalita con la gestiore di even-
tuali emergenze.

FATE FELIC supporto alle attivita di raccolta fondi dell’Asscciazione.

MANI FELICI creane e confezionano manufatti per le vendite e i mercatini solidali
di Peter Pan e realizzano le bombariere solicali,

MAGHI E FATE: supporto all’accoglienza e segreteria.

MASTRO GEPPETTI:  lavori di manutenzione ardiraria nelle Case,

PIFFERAI MAGICI

rappresentano I'Associaziene nel Dipartimento di enco-ematolegia
dell’Ospedale Bambinc Gesu,

PIPISTRELLI presidiana le Case durante le ore notturne, ogni glorno cell’anno.

SPUGNE curaneo ligienizzazione delle stanze rendendcle accoglienti per I'ar-
rive delle famiglie e darnc un supporto nella pulizia degli ambkierti
cemuni.

TIMONIERI accompagnane le famiglie negli spostamenti necessari e si occupanc
dei trasporti per esigenze associative.

TRILLY animano le serate delle famiglie, accompagnandole dalla cena alla
buona nctte

WENDY crganizzano per bambini e adclescentl att'vita ludico ricreative e di-
dattiche dentro e fuorile Case.

TAM TAM supportanc 'associazione negli eventi esterni

2.9.2 Il volontariato organizzato

NR. VOLONTARI ATTIVI 199 173 117 15%
NR. VOLONTARI TEMP.SOSPESI 25 2 68 48
TOTALE 224 193 185 13%

$0 GLFHPEUH LO QXPHURNE&RRPHO sbWoV IstdtR formati 25 aspiranti

di volontari, includendo sia quelli attivi che volontari, di cui 23 sono regolarmente in turno
temporaneamente sospesi, ammonta a 224 e al termine del loro percorso di tutoraggio

SHUVRQH 1HOOR VSHFLpPpFR L YRRMEGVWQMHUDWY R YR RRQWD UL D WXWW.L
coloro che hanno svolto servizio con continuita, 2 hanno sospeso il periodo di tutoraggio.

sono 199 (in aumento rispetto ai 173 registrati 2JQL YRORQWDULR SXz VYROJHUH VHL

D pQH ,QROWUH YRORQWRLQIGLUEXXDWBRBWHQHUH D SLe HTXL!
temporaneamente sospesi per motivi personali la distribuzione dei volontari per equipe.
e lavorativi. /-DQDOLVL GHOOD GLVWULEX]LRQH Gt

Nel corso del 2024, grazie a due corsi di pTXLSH QHO ULVSHWWR DJOL DQQL S
formazione per aspiranti volontari, 42 nuovi denzia diversi trend di crescita e cambiamento
YRORQWDUL KDQQR D GHULWR nel hdrero$di Vérortad httiik @ Hemporanea-

Parallelamente 43 volontari (di cui 41 volontari mente sospesi.

e 2 soci ordinari) hanno interrotto la propria

collaborazione, principalmente a causa di

impegni personali e lavorativi non compatibili

FRQ O-DWWLYLWj] SUHVVR 3HWHU 3DQ
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COCCODRILLI 34 28 21 21% - 8 4 -100%
PIPISTRELLI 17 15 10 13% - 1 9 -100%
WENDY 22 22 11 0% 6 7 12 -14%
SPUGNE 9 5 2 80% 1 1 5 0%
MASTRO 9 6 6 50% 1 2 4 -50%
GEPETTI

TRILLY 31 29 18 7% 7 3 15 133%
TIMONIERI 6 5 5 20% - - 2 -
MAGHI E FATE 39 36 20 8% 8 3 8 167 %
MANI FELICI 40 26 20 54% - - 4 -100%
FATE FELICI S) 6 8 0% - 1 4 -100%-
PIFFERAI MAGICI 7 7 9 0% - - 3 -
TAM TAM 55 - - -% 1

AXHVW-DQQR DEELDPR X FLDOPH @ farldondstere la@astiednWésone, a incontrare
O-pTXLSH 7DP 7DP XQ JUXSSRnNuGE pefRRiekR @ Wdald una rete di sostegno
SURYHQLHQWL GD GLYHUVH pTXL®eélsiEspande BgQi Qikn&dt pltOGVaRie al loro
GL RYyULUH OD SURSULD GLVSRQ Lispe@rioWgossidrab Vag@usgeteWsenpie piu
O-$VVRFLD]JLRQH QHJOL HYHQW L péisdve & @sibilizzar8 R comukitd sul valore
VHIXLWR XQD IRUPD]LRQH VSHFLdeFDstrhopeRRO.IRQWDUL GL

Tam Tam presidiano i banchetti, contribuendo

o N. VOLONTARI ATTIVI 145 54
Suddivisione per genere N. VOLONTARI TEMP. SOSPESI 19 6
TOTALE 164 60
% SUL TOTALE T3% 27%
M. VOLONTARI ATTIWI 42 81 26 11 39 e .
N. VOLONTARI TEMP. SOSPESI 8 12 2 1 2 Suddivisione per anni
TOTALE 50 93 28 12 41 di anzianita di servizio
% SUL TOTALE 2024 12% | 41% | 12% 5% 18%
% SUL TOTALE 2023 25% | 47% | 14% 6% 20%

/-DQDOLVL GHOOD GLVWULE X]L-R QQueSiHiati evigeptia®LurDoQdri &@librio tra

ta di servizio nel 2024 mostra che quasi la meta nuovi ingressi e volontari consolidati, con una

GHL YRORQWDUL KD XQ-HVSHVHEOQ@Hm JMRBBYVHWDYD QHOOD pGHOL]]D
tra 1 e 5 anni, segnale di un nucleo stabile di cinque anni di servizio. Tuttavia, sara impor -

persone che si sono inserite negli ultimi anni e tante monitorare la diminuzione delle fasce piu

continuano a collaborare attivamente. HVSHUWH SHU JDUDQWLUH OD FRQWL

ULHQ]D DOO-LQWHUQR GHOO-$VVRFLD]

NR, VOLONTARI ATTIVI =] 25 72 a3
Suddivisione per eta NR. VOLONTARI TEMP. SOSPLSI 2 7 10 6
TOTALE 11 32 82 99
% SUL TOTALE 2024 5% 10% | 37% 47%
% SUL TOTALE 2023 7% 12% | 40% 40%
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&RPSOHVVLYDPHQWH TXLQGL TWOOWWLOL YR®HRIQWDUL O:-$VVRFLD]LR

volontari ha pit di 40 anni, confermando una XQ-DVVLFXUD]LRQH FRQWUR JOL LQIR
forte presenza di volontari di lunga esperienza. il servizio, con un massimale che arriva

Questi dati suggeriscono una tendenza pbQR D FLUFD - 1HO JLXJQR
DOO-LQYHFFKLDPHQWR GHOOD FRFEXQVWRGH BRORQPMNIILLYHUVDULR GHO
con una partecipazione giovanile ancora g VWDWD RUJDQL]]DWD XQD JUDQGH I|
OLPLWDWD /-$VVRFLD]JLRQH ULFR&RQalonati unLmdnread @ Veandhisione e

previa approvazione e nel rispetto di un uso riconoscimento per il loro impegno costante.
responsabiledellerisorse associative, ilrimborso $ GLFHPEUH FRPH GD WUDGL]LRQH V
GHOOH VSHVH HYHWWXDWH QHOBRWXMHNWRD PIRRVRV GROFARM)YLYLDOH Gl
proprie  attivita istituzionali, presentando KD YLVWR OD SDUWHFLSD]LRQH GL Y
relativa documentazione a supporto, IDPLJOLH H DPLFL GHOO-$VVRFLD]JLRQ
pertanto solo rimborsi spesa documentati VWDWD XQ-RSSRUWXQLWj] SHU ULWURY

D SLg GL OLVWD FRQ O-HVFOXUYHRQDPL GOOTKQWWIUIMLGHOOD FRPXQLW
ULPERUVR IRUIHWWDULR 1HO QHOmD MDPAPRROMWBUB PDJLFD GHO 1DWDO|!
di questi rimborsi riconosciuto ai volontari GL IHVWD ULYHVVLRQH H JUDWLWXGLQ
GHOO-$VVRFLD]JLRQH g VWDWR S boddivip. * 3HU

2.9.3 Le ore di servizio

1HO OH RUH GL VHUYL]LR afivadtivalditariGQuiesta riorganizzazione ha

volontari sono state pari a 16.632 permesso di ridistribuire le risorse umane gia

Nel 2024, con la chiusura della struttura nel presenti, garantendo comunque la copertura

mese di giugno e il conseguente trasferimento GHOOH HVLJHQ]H DVVRFLDWLYH H GHLI
dei volontari presso la sede di Trastevere, nella alle famiglie nelle sedi di accoglienza.

*UDQGH &DVD GL 3HWHU 3DQ QR QIlVprograhting RAiQ formidAbxeD dreedeva le

organizzare piu di due corsi di formazione per seguenti tematiche:

—
—

Il Tumore da un punto di vista medico. Nozioni Base

)
—

Il volontario di Peter Pan — testimonianze

—
-

Ascolto attivo e comunicazione

S
N

La relazione d’aiuto — Esercitazione

Sono stati formati 51 aspiranti volontari e dedicate 33 ore di formazione base totali.
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/ -DQDOLVL GHOOH YDULD]JLRQL QHOOH RUH GL VHUYL]JLR GHOOH GLYHU"
DOFXQH WHQGHQ]H VLIJQLpFDWLYH

COCCODRILLI 2.247 2800 1 58E -232%%
PIPISTRELLI 4.277 4.278 3.247 -0
WENDY 1.319 1.408 238 -G
SPUGNE 5683 319 24 =114
MASTRO GEPPETTI 486 421 1300 + 18%,
TRILLY 1.884 2.J60 =52 -8%
TIMONIERI 498 ot0 473 8-
MAGHI E FATE 3.331 4.285 1.023 -22%
FATE FELICI 536 543 31 + 17 %
Pl FERAI MAGICI 102 53 3€ +32%
FORMAZIONE/TUTOR 589 588 274 + 02
EVENTI E ALTRE ATTIVITA 322 743 402 10%
TOTALE 16.873 16.136 8. 622 80

,O WRWDOH GHOOH RUH GL VHUY bdpnBonieré L RL QuKerdsiR martifatd -originali

passando da 18.136 ore nel 2023 a 16.632 perii OHUFDWLQR GHOOH O0OBKH VYHOd FL
QHO 4XHVWR FDOR SXz HVWYWRD WR/ WRIPBFXKIGWRFRQVXHWR O -XOWL|
alla riorganizzazione interna, con la chiusura novembre. Il tempo dedicato alla realizzazione

della struttura di Terza Stella a giugno ed il GL TXHVWH RSHUH q VW858 R LQ FLUF
trasferimento dei volontari alla Grande Casa di Come gia evidenziato negli scorsi anni, ad ogni

Trastevere. percorso di formazione iniziale per gli aspiranti

/IH pTXLSH FKH KDQQR UHJLVWWwlbntamrvehgore RdnlkoltiS/alentari di diverse
VLIQLpFDWLYL VRQR ODJKL H equp® kenendo contd della disponibilita e

Coccodrilli (-22%), che potrebbero aver risentito O-HVSHULHQ]D $OFXQL YRORQWDUL
di una ridistribuzione dei turni o di una minore impiegati per i tutoraggi degli aspiranti volontari

necessita di copertura. Trilly (-9%), Timonieri come tutor. Nel 2024 sono state dedicate 547

(-9%) e Wendy (-6%), che hanno subito cali piu ore per la formazione in itinere dei nuovi

contenuti ma comungque rilevanti. volontari.

Le ore per Eventi e Altre Attivita sono Nella voce Eventi e altre attivita sono incluse le

aumentate, passando da 743 ore nel 2023 ore dei volontari impiegate per diverse attivita

a 822 ore nel 2024 20WUH DOO -DXB&@QWR GHO

QXPHUR GL HYHQWL RUJDQL]]DWIk O - BXipeitQ W &ebtiLestéi W H organizzati

una maggiore partecipazione dei volontari da Peter Pan e nei banchetti istituzionali

D LQL]JLDWLYH HVWHUQH FRQ QXRPYCHLEWHUQR F®WFID]LHQGH2024LVWLWX
modalita di coinvolgimento. sono state dedicate 573 ore a queste attivita.

Nel complesso, i dati mostrano una . Accompagnamento per spese e altre
ridistribuzione delle attivita volontarie in uscite, gite, richieste burocratiche e sostegno

risposta ai cambiamenti organizzativi avvenuti scolastico . Nel 2024 sono state registrate 179

QHO 6H GD XQ ODWR DOFXQie.pTXLSH KDQQR

visto una riduzione delle ore, altre hanno . Supporto nei laboratori proposti da

aumentato il loro contributo, probabilmente esterni, per i quali sono state impiegate 70 ore .

per compensare nuove esigenze. La stabilita $L GDWL ULSRUWDWL LQ WDEHOOD YD
di alcuni gruppi chiave, come i Pipistrelli e la . le ore impiegate per le riunioni di equipe
Formazione/Tutor, suggeri-sce una continuita dei volontari, circa 26 ore nel 2024.

nei servizi essenziali, mentre il forte aumento . il tempo impiegato dagli organi di

LQ DOFXQH pTXLSH VSHFLpFKH SRWrhoHEdhsiglio DidttMmoVe K bhtitato Etico)

nuove strategie di impiego dei volontari. QHOO-HVSOHWDPHQWR GHL ORUR FR
Le ODQL )Hl@ahrfolproseguito a pieno ritmo attivita di rappresentanza istituzionale circa

DQFKH TXHVW:-DQQR UHD®.28J]D QW Rre el 2084D
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2.9.4 1l volontariato costantemente formato

3HU GLYHQWDUH
g IRQGDPHQWDOH YDOXWDUH
propria idoneita e disponibilita a operare in
un contesto ad alto coinvolgimento emotivo.
Questo ruolo richiede capacita di ascolto,
disponibilita al lavoro di squadra ed empatia

nelle relazioni interpersonali. Essere volontario

GL 3HWHU 3DQ VLJQLpFD SULPD
forte motivazione e un concreto impegno. E
essenziale possedere una naturale attitudine

YRORQWDULRTX®GWOQPFPVERAMAALRQEHUHYLD DSSURYD

dBl Wonskd @ Dietkvd & pidamer@ddella quota

annuale.
1HO O-$VVRFLD]JLRQH KD RUJD
13 corsi di formazione : 11 di formazione

permanente rivolti ai volontari gia operativi, con

BQ - WWWWR]LRQHU IS XQWLFRODUH DO F
delle competenze e alla crescita continua del

gruppo di volontari e 2 corsi di formazione

DOO-DFFRJOLHQ]D H OD FDSDF inikigle Goer prep@rére Y LisisvU kolontari  al
HPR]JLRQL H GL FROWj] FRQ OH | DBdrlizioOn RéteRRAS.L W D W H

Inoltre, il volontario deve essere “presente”

ovvero riuscire a conciliare il proprio servizio In totale sono state erogate 72 ore di

nelle Case con la partecipazione attiva alla vita formazione , 33 di formazione iniziale e 39
GHOO-$VVRFLD]LRQH GL IRUPD]JLRQH SHUPDQHQWH 'XUDQ

2024, 42 aspiranti volontari hanno completato
con successo il periodo di tutoraggio e sono
diventai YRORQWDUL. HYHWWLYL

Per garantire un servizio di alta qualita, Peter
Pan richiede agli aspiranti volontari di seguire
un percorso formativo, conoscitivo e selettivo,
chiamato formazione dibase . Questo percorso Nel complesso, i corsi hanno coinvolto

KD O-RELHWWLYR GL 528 partecipanti FRQ XQ-HOHYDWD D XH
A FRQRVFHUH H FRQGLYLGHUH O Soprattitty L RelleH ldedsioviiD QiRlidate  alla
GHOO-$VVRFLD]JLRQH formazione permanente. Tra i corsi con il

A IDYRULUH OD FUHD]LRQH GL X QrRmém® LpiliL aMR dGpartedipastiS R distingue

uno stile comune tra tutti i volontari; il convegno sulla qualita della vita e delle

A LQGLYLGXDUH OLPLWL H SRW¢h@ JdababveVid¢diddricher L D, \élieXn@ registrato
DVSLUDQWH YRORQWDULR SHU Y8R Getitw D, s€gHo @ -UnGdrE) idterédsse erso

questo tipo di servizio; guesto tema.
A IRUPDUH DOOD FXOWXUD GHOOD
indipendentemente dal ruolo che ciascun

volontario ricoprira; ‘
A VHQVLELOL]]DUH HG HGXFDUH I“
famiglie ospitate; ﬁ
A SUHSDUDUH

impreviste;

A IRUQLUH XQD FRQRVFHQ]D GL
oncoematologico.

La formazione di base si articola in due fasi:

. una fase teorica , preceduta da un - :
FROORTXLR GL YDOXWD]JLRQH SH -
GHOO-DVSLUDQWH YRORQWDULR B
. una fase pratica , della durata di due-
TXDWWUR PHVL LQ FXL LO YROR
un tutor.

VROLGDULHW,]

L YRORQWDUL D

Dopo un anno di servizio e al termine del
SHULRGR GL WXWRUDJJLR O-D}
GLYHQWD YRORQWDULR HyHWWL =&
6XFFHVVLYDPHQWH SXz VFHJOLI®
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La tabella seguente riporta in dettaglio tutte le formazione, il titolo del corso, i formatori
DWWLYLWj] IRUPDWLYH VYROWH @@eélolti e il nineie FotaperDp@r@dRpanti.
la data, il numero di ore, la tipologia di

27/01/24 4 Parmanerte La malattia, & morie e usto 2ot WMaur zo Ciantatini 48
nal'immaginario co lattive
17/02/24 4 Parmanerte Recilienza o Resisterza 2ot Waur zo Ciantatini 5
24,25/02/24 18 Imizizle Corso aer aspirant vo antan G, et vaonansto 2 4 valae- 23
e 13/04/24 sari formatori @ 1 cal ancrators
2slermnc
13/04/24 4 Parmanente [l bamzine orccemto ngice = & Dotisss _uanz Fota 15
famigia in Peter Z&n
20/04/24 4 Pernanerte Essare Vo ontaric, cail bissgni Jotl Waur 2o Cienfanii 34
gersenale al vaar cond visi
08/05/24 2 Pzrmanente La Felicita & Ln donc St Watco Annen 3
08/06/24 3 Permanerte Convegno: Qualitd de oz vita Zotn Renzio Fanell . Coilosss 52
gJdaita ce e cure ga iative pz- Sizrani
datrche & figura ce caregiver
22/06/24 4 Permanente Contratransterl, Burn-oul g Sets Waur zie Sientari 33
Compassion FatigLe
28/09/24 15 Iniziale Carso ser Aspiranti Ve entari DG, Steff Ve ontarizto 2§ voon- | 28
Tar fermator
26410/ 24 4 Permanente La scmunicezione 2fficace; rela- Zetl Maur.zie Cliantarind 33
zione di cura o cura della rela-
zione?
28/10/24 2 Permanente Banchetti e Eventi Staff Raccolta Fondi e Volonta- 44
riato
30411124 4 Permanente Il Ficcolo Principe: dalla parte Dott. Maurizio Cianfarini 42
dei bambini
14112724 4 Permanente Il ruclo del Volontario nell'Cnco- DG, Staff volontariato € 1 colla- 24
lagia Pediatrica boratore esterno

/[-$VVRFLD]LRQH LQYHVWH PROWR XQHWDVDLDRUPD]LREHU 4L H WoR GL

continua con 477 partecipanti , questo aspiranti volontari rappresenta un buon

suggerisce che i volontari rispondono risultato, garantendo un costante ricambio e

positivamente a queste opportunita e UDYRU]JDPHQWR GHO JUXSSR GL YRORQ
che sentono la necessita di aggiornarsi e /[ -LQWHJUD]LRQH GHL YRORQWDUL SUI
approfondire temi legati al loro ruolo. operativi nella sede di Monte Mario DOO-LQWHUQF
/-DOWR QXPHUR GL SDUWHFLSBeQeWdedi DL TraBRtéksre [al contribuito ad

formazione permanente suggerisce un forte aumentare la presenza di volontari in queste

interesse per il miglioramento continuo da ultime.

parte dei volontari. 'L FRQVHJXHQ]D QRQ g VWDWR Ql
Gli argomenti legati alla  comunicazione, alla organizzare piu di due corsi di formazione

gestione emotiva e al benessere risultano QHOO-DQQR SRLFKp TXHVWL VRQR VW
particolarmente seguiti, segno che i volontari JDUDQWLUH LO QHFHVVDULR ULFDPELR

VHQWRQR LO ELVRJQR GL VWU X Rl @ipio & wlontariyattiki.Q W D U H
OH VPGH UHOD]LRQDOL HG HPRWLY HREWOD]ORQR WSRIGRpFD REEOLJDWRU

Un numero inferiore di partecipanti, 51 ha sicurezza e sulla privacy) che comprende

seguito la formazione iniziale, in linea con il 16 ore di formazione si mantiene costante e

fatto che questi corsi sono rivolti a un gruppo FRLQYROJH VLD OR VWDy FKH XQD SDU'
ristretto di aspiranti volontari. DSSDUWHQHQWL D GHWHUPLQDWH pTXI

Peter Pan ODV - BILANCIO SOCIALE 2024 33



34

N. RICHILS 1L PERVENUITL 294 370 276 -21%

N.COLLOQUI CITCTTUATI 38 176 107 -50%
N ORE FORMAZIONE NI BASF 33 108 a0 -69%
N, NUOVIE ASPIRANTT VOLONTARI 44 100 40 -08 %
N WOLONTARI FORMATORI 18 47 11 -57 %
MONUOVE VOL ONTART TUTOR 0 41 15 -100%
NORILINTONE YT QUITPI 13 10 & + 30%
NGRS D FORMAS TONE PHRMANENTI 39 A7 11 - %

MNoCHRE RTUNTONT FOLLOW L° 19 34 3 -44 %,
N OREFORMASTONE SEE O LA QBB TGATORIA 16 16 8 0%

NCOLTOWUT MAPTATURA VO ON TAR] Gy itd e +23%

Questi dati evidenziano una diminuzione La ULGX]LRQH GHL FROORTGXGRHYYHWDN X L

VLJQLDpF bhélWdnvidve richieste, nei colloqui, a una minore necessita di nuovi inserimenti,
QHOOD IRUPD]JLRQH LQLJLDOH QHIXI-KI®JINNHIRLANMRQERIO-LQWHIUD]LRC
volontari e, di conseguenza, nel numero di ore provenienti dalla sede della Terza Stella, chiusa

dedicate agli incontri di ~ follow-up $OOR VWlgiMgvidrscorso.

tempo, si registra una  crescita nelle attivita Nel 2024 non sono stati formati nuovi tutor,

di supporto e monitoraggio dei volontari gia SRLFKp VL q VFHOWR GL RUJDQL]]DUH
attivi. In particolare, si nota un aumento delle OH DWWLYLWj GL WXWRUDJJLR D GDOQ

riunioni di équipe , delle ore di formazione formati negli anni precedenti.

permanente e dei colloqui di mappatura dei &RQVLGHUD]JLRQL pQDOL

volontari. 1HO VL q UHJLVWUDWR XQ FDOR \
Gli obiettivi principali di queste attivita erano: QHOOD IRUPD]JLRQH LQL]JLDOH H QHOO-L
. Garantire un maggiore coordinamento YRORQWDUL PHQWUH O-DWWHQ]JLRQH
WUD YRORQWDUL H VWDy sul consolidamento e il supporto dei volontari

¥ 5DyRU]JDUH OD VXSHUYLYVL Rg@&Hoperdtlvi. YLR CskRa)lits Ddella formazione

attivi, supportandoli nel loro percorso. SHUPDQHQWH H O-DXPHQWR GHOOH UL
. Strutturare meglio il monitoraggio delle e dei colloqui di mappatura suggeriscono una

competenze e delle esigenze, favorendo una VWUDWHJILD RULHQWDWD DO UDYRU]DPI

JHVWLRQH SLe H FDFH GHO JUXSSR XWWRVWR FKH DOO-HVSDQVLRQH QX

,O YRORQWDULDWR G:-D]JLHQGD

,O YRORQWDULDWR D]LHQGDOH SdditdrnaR aferplel&/mRIPOMI]LR QH

Peter Pan Odv si concentra su attivita mirate al I 2024 ha visto un incremento nella
miglioramento delle strutture di accoglienza, partecipazione delle aziende, con eventi
alla pulizia dei giardini e al riordino degli archivi. strutturati e nuo-ve collaborazioni. Tra le
Questo tipo di impegno consente alle aziende principali attivita svolte:

di contribuire concretamente al benessere . 17 aprile: TEAM BUILDING Johnson
GHOOH IDPLJOLH RVSLWDWH Ry&dJIheoR ¢0Q 3V EaBtSchhahiVdziendali e 5
operativo fondamentale. volontari di Peter Pan.

1HO VL g RVVHUYDWD XQD FURVFLW B 10 bgri(@ +plb Divémbfd : “Coccole
nel numero di volontari aziendali e nella varieta alle mamme” presso Terza Stella e Secon-da
delle attivita proposte. La collaborazione con Stella.

DJLHQGH JLj FRLQYROWH g VWODWD 10 DiygRal |Stalitdbme H - 10 persone
O-DGHVLRQH DL SURJHWWL VSH FipeyBate @Galle 30400 Hilé 13DWQe @ltre 10

aumentata. dal-le 15:00 alle 18:00 per smontaggio mobili

/| - RELHWWLYR SULQFLSDOH UHYVWDBcatokHdt@asocGL LQWHIUDUH
sempre piu il volontariato aziendale nella . VHWWHPEUH 6 & Lpehsdhe
PLVVLRQ GHOO:-$VVRFLD]LRQH iMpegnete B laidvitd ppeQsG iRpolifunzionale.
partecipanti e potenziando il sostegno alle . 13 e 14 novembre: Stanhome - 17
famiglie. persone coinvolte nella preparazione della
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cambusa e dei kit per il 30° anniversario di Confronto tra il volontariato aziendale 2023 e

Peter Pan. 2024
Le attivita aziendali restano focalizzate su Diseguito unatabella comparativa che evidenzia
miglioramento delle strutture, giardinaggio, OH SULQFLSDOL GLYHUHQ]H WUD L GXH

pulizia e riordino degli archivi.

Manutenzione strutture, giardinaggio, riordino

2023 3 Circa 20 Skylabs, Juniper, Stanhome

ambienti
2024 3 Qltre 80 Tear_n bmldlng., smon_tagglo mobili, supporto Stryker, Stanhome
per il 30° anniversario Johnson & Johnson

JRUPD]JLRQH H FRLQYROJLPHQWRAdi numero di partecipanti che di tipologia di

Le giornate di volontariato  aziendale LOQWHUYHQWL /-LQFUHPHQWR UHJLVW
includono sempre una sessione introduttiva di dimostra il crescente interesse delle aziende

formazione sulla storia e mission di Peter Pan. QHO VRVWHQHUH DWWLYDPHQWH O
4XHVWR PRPHQWR IRUPDWLYR KkontribueRdoLioWadld ¥dh risdrse materiali,

sensibilizzare i partecipanti, incoraggiandoli ma anche con il proprio tempo e impegno.

a diventare potenziali volontari o donatori e ,O UDYRU]JDPHQWR GL TXH VWH FRO
garantendo un adeguato coinvolgimento nelle rappresenta un importante passo avanti nella

attivita previste durante la giornata. realizzazione della mission di Peter Pan e nella

Conclusioni costruzione di una rete solidale sempre piu

Il volontariato aziendale presso Peter Pan si ampia.

FRQIHUPD XQ-DWWLYLWj] LQ FUHVFLWD VLD LQ WHUPLQL
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/- $VVRFLD]LRQH SRQH O -DFFRJOLBOQID HPHW ED@HL @R9," O-$VVRFLD]LRQH

degli adolescenti e delle loro famiglie al centro adottare protocolli e regole piu rigorose ed ha
delle sue attivita istituzionali, perseguendo gli recentemente approvato nuove procedure di
obiettivi delineati dallo Statuto. ammissione e soggiorno presso le strutture di

3HU 3HWHU 3DQ DFFRJOLHUH Vaccb@liefzb Per faRiglie dOR @aRDbINI in terapia

RyULUH RVSLWDOLWj DL EDPELQ lo sobgpoOsti aRigi Ri@uiavbFediQ WL H

DOOH ORUR IDPLJOLH PD DQFKH RDPULDMHLORUIR §XESRFWRHGHUH RVSLWD
DWWUDYHUVR XQ:-DPSLD GLVSRQLEWOXWWXIUHKN KWLWYIHWHLBDQ WUDPLWH C
da un punto di vista pratico-organizzativo, sia contatto diretto o tramite altre associazioni

GD XQ SXQWR GL YLVWD OXGLFR Wkesdntd BuiMterntio /ddvé tidiedeWal férRiglia

g UHQGHUH OD SHUPDQHQ]D GXUDN@YWMVIDO SBOWICRRIRALBLg IRUQLWR FRPS

cure il piu agevole e serena possibile. WLWROR JUDWXLWR H XQD YROWD FK
Peter Pan ha sempre posto particolare enfasi prende in carico una famiglia, questa viene

VXOOD VLFXUH]]D VXOO-LJLHQH N RAXOHQXWLOLWVWHQOBLGWHUR SHUFRUVR
minori in cura presso la Grande Casa. In seguito GDOO-RVSHGDOH

/-263,7%/ARELLE CASE

1HO FRUVR GHJOL DQQL O-$VVRALBPLLREBDKBVMRFLDWRQH

strutture di accoglienza per ospitare bambini in Per rispondere alla crescente domanda di
curapressoirepartidi  Oncologia ed Ematologia RVSLWDOLWjHJDUDQWLUH XQ-DFFRJOL
degli Ospedali di Roma, insieme ai loro familiari. O-$VVRFLD]JLRQH KD DPSOLDWR OH SUR!
/-$VVRFLD]LRQH KD UHDOL]]DWR D& RE2D, ‘iffattir th®d @t&hkluto in comodato

Casa di Peter Pan”, un grande polo di accoglienza G-XVR XQ DSSDUWDPHQWR VLWXDWR (
dove ogni famiglia trova una stanza con bagno Ponte Milvio, denominato Casa Darling, che

privato ma anche numerosi e ampi spazi comuni SXz DFFRJOLHUH pQR D GXH QXFOHL I
per favorire la socializzazione con le altre VRIJJLRUQDQR D 5RPD SHU WHUDSLH EU
famiglie. XS H LO FXL FRQWUDWWR g VWDWR Ul

,O SROR FHQWUDOH q FRVWLWX2M2R GDOOD "&DVD GL
SHWHU 3DQu H OD "6HFRQGD 6WHOTRa StHig Ldp PetelV P& X 8rlitura nata

rispettivamente in Via S. Francesco di Sales 16 QHOO-DPELWR GHO 3URJHWWR "/-$FFRJ
H $O0-LQWHUQR GHOOD *UDQGHX&DNVIH RHELFDRLDOLM 9LD ODYHR 9HJILR
condividono quotidianamente spazi comuni elevata capacita di accoglienza completa di

come lavanderia e stireria, cucina e sale da stanze, cucine, sala conferenze e altri ambienti a

SUDQ]JR DUHH GHGLFDWH DOOD pépoRixheUWDuBLAN osBiDI® ddiMataZidne si

e giardino. g FRQFOXVD FRQ OD FKLXVXUD GHO 3UR
La Stellina, struttura di piccole dimensioni ,QpQH GD $SULOH O-$VVRFLD]JLRQF
facente parte del plesso, si trova in Via S. di un ulteriore appartamento denominato Casa

Francesco di Sales n. 19, ed inizialmente era 7ULOO\ VLWXDWR LQ JRQD ORQWH 6DFU

VWDWD GHVWLQDWD DOO:DFFRJ Gt Becoglizuclei familidxi impegnati in
6WHOOLQD gq VWDWD FRPSOHW D Bréliperddrsi GHgeLltieiDWidite dd codttollo.

3.1.1 Le Case di Peter Pan

1HO FRUVR GHOO-DQQR O D bambiq/&ddlesgdnt/ B I6d. familiari, con un
Peter Pan ha accolto un totale di 141 famigie , GHFUHPHQWR GHO ULVSHWWR DOO-DC
con 324 familiari e 133 bambini e adolescenti /D *UDQGH &DVD RyUH DOOH IDPLJOLH X
(il numero de bambini ospitati non coincide misura per ciascun nucleo familiare considerando

FRQ TXHOOR GHL QXFOHL IDPLOLDdRcatReFKfmteliHO FRUVR

GHOO -DQQR EDPELQL VRQR VWDWL VHPSUH LQ ULFRYHUR

e non hanno mai soggiornato presso le case a I numero di famiglie  accolte per la prima volta
GLYHUHQ]D GHL ORUR IDPLOLDUL Q&FRPSOHVVWDPMWPRHQWH FRQ XQ GHFUHPH
nel 2024 sono state ospitate 457 persone tra  29% rispetto al 2023.
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NUMERO FAMIGLIE OSPITATE 141 144 111 -2%

NUMERO OSPITI
(BAMBINI/ADOLESCENTI E FAMI-
LIARI) 457 482 350 -5%
NUMERO NUOVE FAMIGLIE AC-
COLTE 39 55 60 -29%

1HOO-DQQR OH JLRUQDWH GL DFFRt@le ld @dhat® di &opliEnz@dond state

adolescenti sono state 9.420, quelle dei familiari 29.658 , registrando un decremento pari al 33%,

20.238. ULVSHWWR DOO-DQQR SUHFHGHQWH
BAMBINI e ADOLESCENTI 9.420 14.247 6907 -34%
FAMILIARI 20.238 30.239 13732 -33%
TOTALE ACCOGLIENZE 29,658 44.486 20639 -33%

‘'L VHIXLWR YLHQH ULSRUWDWR O-DQGDPHQWR GHOOH JLRUQDWH WRWDO

TOTALE GORNATE DI ACCOGLIENZA

2014 I WA

2015

2016

2017

2018 N Y

2019

2020 TN ATE

2021

2022

2023

2024
La chiusura della struttura di Terza Stella ULFKLHVWH SURYHQLHQWL GDOO:8 FL
KD DYXWR XQ LPSDWWR VLJQLpFRDOMOLY-RVSXIGBEDHNVIL3HEGALDWULFR %DPELC
accoglienza mostrando un decremento rispetto pbQR D TXHO PRPHQWR DYHYD UDSSUH
DOOR VFRUVR DQQR 7XWWDYLD & UDROGA SOV QRVQHWERGIWDVHIQDOD]LRQL
che, nonostante questo calo, si evidenzia una presso Peter Pan.
crescita rispetto agli anni precedenti. ,O VLIJQLpFDWLYR DXPHQWR GHOOH

&RPH VLHYLQFH GDO JUDpPpFR LO QRFARROGAHQOH DHRWQDWH LQYHFH SULQI
GL DFFRJOLHQ]D g ULPDVWR SLXWWRROWRX FREMIHQ WHOREItdlav xxheD GHOOL
WHPSR FRQ O-HFFH]JLRQH GHO a preIRgen@Qai N inixidio gospitare bambini

registrato un calo dovuto non solo alle restrizioni e ragazzi malati di cancro, insieme alle loro
e alle misure previste dai protocolli anti-Covid, famiglie, provenienti da contesti internazionali
ma anche a una temporanea diminuzione delle particolarmente svantaggiati.
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3.1.2 | nostri ospiti

% BAMBINI/ADOLESCENTI PER CLASSE DI ETA'

Il 52% dei bambini/adolescenti ospi -

WDWL QHO K D Gs@RrioXeQ - HW j
ai9anni H LO GHL EDPELQL q GL
nere maschile.

204 =59 =10-14 =>14

3HU TXDQWR ULJXDUGD O-DUHD JHRJUDpPFD GL SURY5i®letdQFble@HJIJOL RVS
in Italia , il restante LQYHFH SURYHQLYD .GofantgliE Yravéhlva&rno da 14 diverse
regioni italiane , in particolare da Calabria, Puglia e Campania.

% BAMBINI/ADOLESCENTI ITALIANI PER REGIONE DI RESIDENZA

14%
11%
9%
6%
% 3% 3%
I 1% 1% 1% 1% 1%

- T T - L SR - S SO SRS S
@?% T ‘S)@,{y & e & @v‘-‘& \)@Q‘ & %‘9\@ N - @VQS’ & cyo“’ «O%CY
REGIONE 2024 2023 2022
ABRUZZO 14% | 7% 8%
BASILICATA 3% 7% 6%
CALABRIA 24% | 28% 24%
CAMPANIA 9% | 13% 8%
EMILIA ROMAGNA - - 3%
LAZIO 1% 2% 2%
LOMBARDIA 1% 3% 3%
MARCHE 6% 3% 3%
MOLISE 1% 2% 3%
PUGLIA 22% | 22% 22%
SARDEGNA 1% - 2%
SICILIA 11% | 9% 11%
TOSCANA 1% - -
UMBRIA 3% 3% 5%
VENETO 3% - -
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% BAMBINI/ADOLESCENTI STRANIERI PER STATO DI PROVENIENZA

1%
1% _ |

| 2% 1% 1% 1%
N il i

= UCRAINA
= CIPRO

= ROMANIA
= BURUNDI

= ALBANIA L]
= MOLDAVIA L]

3HU TXDQWR ULJXDUGD O-2V
il 100% dei bambini accolti nel 2024
SURY HQ L YOBpe@dde@®Ba@mbino Gesu

Cipro.

ARGENTINA
GERMANIA

STATO ESTERO 2024 2023 2022

14 diversi Paesi

Gli ospiti stranieri provenivano invece da
$OEDQLD $UJIJHQWLQD
Fran-cia, Moldavia, Perti, Romania, Ucraina,
Germania, Russia, India, Ecuador, Burundi,

Se invece si analizza il dato per reparto di
cura, il 33% dei piccoli ospiti proveniva da

Oncologia , ilrestante 67% da Ematologia ,

FRQIHUPDQGR OD SUHPLQHQ]E

negli ultimi anni.

&Lz q DQFKH GRYXWR DO IDWYV

DQQL O-2VSHGDOH 3HGLDWUL

DOO-DYDQJXDUGLD QHOOD UL":HUERRNEIAWUD

Europa per numero di trapianti di cellule

ALBANIA 8% 7% 7%
ARGENTINA 1% 1% 2%
S T REmANIAC R A Y4, 20% 27%
UCRAINA 57% 63% 53%
BOLIVIA 2%
BULGARIA 2%
CIPRO 1%
) G L BURUNUIW - X OW LB D
ECUADOR 1%
VR FKEHR@HJOL XQWLPL 30 4%
FR & BA/QR THVimq 1% 2%
L SHLPL LY
CIAD 1% 1%
LIBANO 1%
INDI A 1%
RUSSIA 1%
GERMANI A 1%

R
AP D

emopoietiche.
0 0
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)
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3.1.3 La permanenza nelle case

LO GDWR UHODWcontrlli @ alle wrepiedirevi, Ghe richiedono
una permanenza nelle strutture di breve durata.

$O00OD VWHVVD PDQLHUD SRVVLDPR GLU

$QDOL]]DQGR
IDVFH GL SHUPD

permanenza di bambini e adolescenti presso le
Case di Peter Pan, risulta che il  34% degli ospiti
ha soggiornato per un massimo di 10 giorni VXGGLYLVR LQ
FRPSOHVVLYDPHQWH GXUDQWH attdifiIRinte-ramente al percorso di cura.
4XHVWR GDWR q GD DWWULEXLUH WRWDOPHQWH DL

% BAMBINI/ ADCLESCENTI PER GIORNI DI PROVENIENZA

91-180 GG > 180 GG

1-10 GG 11-30 GG 31-90 GG
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32 , 6(59,=, $ 68332572 "(//( )$0,*/,(

, O VL q ULYHODWR XQ DQQRSHURDLPHADQWMLBRIWXKEHQHpPFLDUL
piano dei servizi a supporto delle famiglie. Tali servizi migliorano il valore e la qualita

Nonostante il calo numerico legato alla chiusura GHOO-DFFRJOLHQ]D LQ 3HWHU 3DQ

GHOOD VWUXWWXUD GL 7HU]D 6&&iHosSibi g@zie @WasRIGeXiMpRyAH dei

GL DWWLYLW,]j

QXRYH H SL-

di migliorare sensibilmente la qualita della

6HUYL]L RYyHUWL DJOL RVSLWL

*OL RVSLWL SRVVRQR EHQHpFLDUH GL XQD VHULH GL VHUYL]L WUD FXL

BENEFICIARI

N° OSPITI
PARTECIPANTI

N° OSPITI
PARTECIPANTI 2023

UNITA
2022

H F LvdlQhterl nedl® C&sEl © Rl \call&borazione con
altre associazioni.

N° OSPITI
PARTECIPANTI

2024

2022

Navette solidali Bambini ado- 886 1842 1697 3442 968 2063
lescenti e ge-
nitori
Lezioni di Genitori e 158 425 271 1102 58 299
Italiano per adolescenti
stranieri
Supporto allo stu- Bambini e 82 30 163 60 45 26
dio con volontari, adolescenti
domiciliare scola-
stica H
Supporto pratiche Genitori 31 59 146 335 53 102
buracratiche fa-
miglie {incluse
iscrizioni
a scuola) E
Cure dentistiche e | Bambini ado- 5 8 40 38 13 8
visite mediche lescenti e ge-
nitori
Trattamenti per la Genitori e 13 86 21 160 2 6
cura della per- adolescenti
sona
Supporto psicolo- | Bambini ado- 679 558 1053 377 1402 nd
gico perminorie | |escentie fa-
adulti n miliari
Fisioterapia Bambini e 7 33 / /
adolescenti
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3.2.2 Le attivita ludiche, ricreative ed educative

/- -RUJDQL]]DJLRQH GHO WHPSR O LDt Beguro Bah® degQritti HjlU §p&zi Hdella casa
DOO-HVWHUQR GHOOH &DVH LQFGMGHFDWWLY LWHU WGEGL DRMHW LY LW QR
ricreative ed educative. VYROWH QHOOH FDVH H DOO-HVWHUQR

GLI SPAZI

42

Sale adolescenti, a loro dedicate e
corredate da televisori, una piccola
palestra, computer, videogiochi e
libri.

Le ludoteche sono presenti in tutte
le strutture e sono fornite di giochi,
giocattoli, ausili didatticie
attrezzature idonee allo svago dei
bambini di diverse fasce d’eta.

—
(m]

m

Le sale polifunzionali sono dotate di
lavagne, proiettori e una biblioteca
di circa 1000 libri per bambini.
Questi spazi ospitano laboratori per
adulti e bambini.

| giardini, completi i giochi per

bambini ed orto terapeutico,
insieme alle terrazze presenti nelle
strutture, offrono ai bambini spazio

per giocare e agli adulti relax.

=

Gli ambienti comuni sono dotati di
divani, computer e televisori per
rendere il soggiorno delle famiglie
nella Grande Casa il piu
confortevole possibile.
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ATTIVITA' NELLE CASE

| Laboratori creativi che si tengono all'interno
della Grande Casa sono vari e svolti sia da
volontari dell'associazione (come ad esempio il
laboratorio di ceramica o altri in occasione di
festivita quali Carnevale, Natale,ete..), sia da
associazioni esterne come Dynamo Camp,che ha
permesso la partecipazione al loro campo estivo,
la Compagnia del Mago Mantello, I'Ass. Sale in
zucca, Linaria, INAF. | laboratori spaziano da
spettacoli teatrali ad attivita ludico espressive di
vario genere; dal giardinaggio, all'orto
terapeutico, alle creazioni con cartapesta,

PET THERAPY percorso strutturato di attivita

* o
~* ¥ terapeutica
1 Laboratori di cucina, realizzati all'interno del
progetto Healthy Nutrition for Children Facing
Cancer, svolti da un nutrizionista e chef
professionista
La Ginnastica per i genitori e shiatsu svolti
nelle case a beneficio dei genitori presenti.
A Animazione giornaliera da parte dei volontari
g dell'Associazione per i bambini e gli adolescenti.

Spettacoli teatrali e cinema.

Le famiglie hanno avuto la possibilita di recarsi
al cinema grazie all'ass. Sogno nel Cassetto,
assitendo a bellissimi cartoni animati all'interno
di cinema riservati per 'occasione,

5‘ .1 Feste di compleanno ed altre feste: nella

Ujro-/%‘\" Grande Casa i compleanni sono sempre un

P q momento allegro e festoso da celebrare tutti
assieme, cosl come le altre festivita ed i momenti
significativi nel corso dell'anno.

Gite, visite guidate, eventi,

Le famiglie, anche accompagnate dai volontari
shanno partecipato ad innumerevoli eventi ¢ gite
all'esterno delle case. Dalla tradizionale gita a
Gaeta a luglio,alla gita a Bolsena alle visite alla
mostra Trame di Luci all'arto botanice, al
Christmas World a Villa Borghese. Hanno
effettuate la visita ai musei vaticani, la gita al
Colosseo,la visista all'areoporto dell'Urbe e
l'udienza dal Papa.infine hanno ammirato
I'illuminazione del Colosseo per il settembre
d'oro e la pedalata dei babbi Natale e grazie ad
Engim, hanno visitato vari musei, monumenti
ed il Bioparco.
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1HOOD WDEHOOD VHIJXHQWH VL ULSRUWDQR L SULQFLSDOL GDW-L UHODW
glie nel corso del 2024.

ALLUINTERNO DEL POLO D'ACCOGLIENZA 2024 2023 2022
LABORATORI CREATIVI DAMBINI, ADO 37 276 63 563 19 75
LESCENTIE GE
LABORATIRIO CUC NA NITOR! 8 92 & 109 7 125
PET THERAPY EAMEINI, ADO 25 192 / /
LESCFENTIF GE-
MITORI
ALLUESTERNO DEL POLO D'ACCOGLIENZA 2024 2023 2022
GITE. VISITE GUIDATE, EVENTI GAMEGINI, ADO 9 138 13 213 10 Rish
LESCENTIE GE
MITORI

$O0-LQWHUQR GHOOD *UDQGH deglbogpii, cedh@oRnoméntt Di\dbhdivisione e

organizzati alcuni  eventi speciali , tra cui: divertimento.

. Sono stati festeggiati 26 compleanni  di e In particolare, durante il Natale 2024,

bambini ospiti e dei loro fratelli; O-$VVRFLD]JLRQH KD RUJDQL]IDWR XC
. Tutte le principali festivita (Carnevale, giorno 13 dicembre, in cui volontari, sostenitori,
+DOORZHHQ 3DVTXD 1DWDOH &WIRGHQDRLIORABRRVSLWL QHOOH FDVH
state festeggiate con grande partecipazione per festeggiare insieme.
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Cap. 4 Ladimensione

4.1 BILANCIO 2024 eeloinl &

Gli esercizi sociali si concludono il 31 dicembre | principi contabili entrati in vigore con la nuova

di ogni anno. normativa del Terzo Settore introducendo nuovi

, ELODQFL GL HVHUFL]LR H VRFL Bdbéthi @i Hilandieo $adéfRardoDl piaRdEl conti

sono redatti in conformita al decreto Ministeriale H OD FODVVLpPpFD]LRQH SHU QDWXUD KI
del 5 Marzo 2020 e adottano i modelli di agevole la riconciliazione dei bilanci precedenti.

bilancio per gli Enti del Terzo Settore. Vengono ,QROWUH O-LQWHUQDOL]]DJLRQH GHOC

DSSURYDWL GDOO -$VVHPEOHD GHIO 6RFRE VRREBWASORVRMHWIRGRORJILD GL
UHYLVLRQH GHOO-2UJDQR GL FRGMWQ®RKD ORR FL F BHWLHFPMWIDQGR XQD P

tramite una relazione di revisione volontaria ripartizioni precedenti, ha reso complesso il

dalla societa di revisione KPMG. Dal 2015, la confronto con gli esercizi passati.

.30* HYHWWXD DQFKH XQD UHYLVLR® HR DQIPLPARIGVRD OGGEQDOLVL SXQWXDO
bilancio sociale. dei dati inseriti, attraverso la descrizione delle

Il bilancio di esercizio, unitamente al bilancio SRVWH GL ELODQFLR GHOO-DQGDPHQ
sociale, vengono  successivamente resi H JHVWLRQDOH GHOO-HQWH JDUDQW
GLVSRQLELOL VXO VLWR ZHE GOBOWWXVRFGBHQARGDHVIHNXD]LRQH GHOO
sono poi depositati presso il Registro Unico tutte le modalita messe in atto e degli strumenti

Nazionale del Terzo Settore (RUNTS) entro il 30 XWLOL]IDWL YROWL DO SHUVHJXLPHQ'

*LXJQR GHOO -DQQR FRQVLGH U D Witutarie.

4.1.1 La distribuzione del valore

$WWUDYHUVR OD UDSSUHVHQWO]&SRQRFLGHIOR QHDIHRQUHID VXOOD VRFLH

aggiunto, Peter Pan mira a mostrare la la propria mission e assumendo la responsabilita
distribuzione della ricchezza prodotta nel corso sociale.

GHOO-HVHUFL]LR WUD L Y DU LIl pregmettoiikiiRtObGzib ke del valore aggiunto,
Il valore economico distribuito agli stakeholder riportato di seguito, include sia gli aspetti

g XQ LQGLFDWRUH TXDQWLW D W ecoromi@itti QudllPssdamdal&ikgebtiome.
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,O YDORUH HFRQRPLFR SURGRWWR BV F-GUVRELPDIRRGL QRQ ULVXOW
g VWDWR GLVWULEXLWR DJOL MNVidtNaiéReOIGIatiWtiliZatideriao dalla

valore di circa 1,9 min. In particolare, di questo contabilita ordinaria e sono stati rielaborati

YDORUH LO qg VWDWR GHYV WdoQIbgithe gé&aaki inRa¥rdhkaycomig Linee

di accoglienza, servizi e supporto, il 28% al guida ministeriali per gli ETS e con un approccio
SHUVRQDOH GLSHQGHQWH HG L OotieRtat0alln@a¥pdrenza g alave mdisoRtazione

ripartito tra costi operativi, fornitori e Pubblica verso gli stakeholder.

$PPLQLVWUD]LRQH /D ULFODVVLpPpFD]JLRQH KD SHUPHVVR
/[-LQWURGX]LRQH QHO GL XQ @oéerrnzR tiH \aWcbmRaRiliaD Hestionale e le
FRQWDELOH KD FRPSRUWDWR XdtBgoR&pBavistE Bal GRY Z0D1Ddistinguendo
rendicontazione del valore economico tra valore economico generato (ricavi da attivita

generato e distribuito, ai sensi del GRI 201-1, LVWLWX]LRQDOL UDFFROWD IRQGL H D
DWWUDYHUVR XQD ULFODVVLDFIR]aR@ HcohdmicoS KsfritixoD (Colsti relativi

delle voci economiche. In considerazione di tali a collaboratori esterni, attivita di supporto,

FDPELDPHQWL QRQ q VWDWR SRYWINEEROW DULIRFMAU XL FRVWL UHODWLY
L GDWL ULIHULWL DOO-DQQR accogli¢n@a, SUppbro WRrviz)H
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4.2 LA DESTINAZIONE DELLE RISORSE

Le risorse totali impiegate per le attivita di cause che sostengono le patologie

interesse generale nel 2024 ammontano /-$VVRFLD]LRQH KD FRQWLQXDWR D L
a € 1.270.495 , rappresentando il 65% D VRVWHQHUH OD ohchiemdibogia QHO O -
degli oneri istituzionali complessivi. Queste pediatrica QRQRVWDQWH L VLIQLpFDWLY
attivita costituiscono la parte essenziale e il mantenimento della struttura della Terza

IRQGDPHQWDOH GHOO-RSHUDWR Séll@ Golia¥orandoL Bonl BrgeHizzaBoni che
YRFH SULQFLSDOH ULJXDUGD O - DpfofRalGnb Hqigfo HsditoveH Har Lif] Lquesto

alle famiglie, il cuore del progetto Peter Pan. senso rinnovato la  membership ITCC  con un

Queste voci includono beni alimentari di vario contributo annuale di € 3.000 SHU O-2VSHGDOF
tipo, servizi per le attivita e servizi per le sedi, Bambino Gesu.

necessari per il mantenimento e funzionamento [-,7&& ,QQRYDWLYH 7KHUDSLHV IRU &

GHOOH VWUXWWXUH ,0 FRVWR DRV WMHQXW K Qq JWKBEESWRFROODERUDW|
DOOD QHFHVVLWj] GL VXSSRUWDWVHHDPRPLUDLB ERBG QWOhRFDUH QXRYH PI
malati oncologici, provenienti anche da paesi a O-RQFRORJLD SHGLDWULFD )RQGDWR
ULVFKLR 7DOH HVLJHQ]D KD SR U4atDanrrrigh KuBisee @3/reipdrE bdheBalieri di
SUHFHGHQWH DOO-DSHUWXUD GoHOI@R peHiatRca e 25 odntrixIviaersairDl8
GL 7THU]D 6WHOOD /-LPPRELOH pmé&i éuxopeiORIEba) bRr&Qdi Bgmbino Gesu,
terminata a Luglio 2024, ha richiesto importanti QH IDQQR SDUWH LO *DVOLQL O-,VW
interventi che hanno avuto impatto anche nel GHL 7XPRUL LO 6DQ *HUDUGR H DOW
SUHVHQWH ELODQFLR PD O-DXPBQWRFIGHLO I UFRHYH@W/IL&& g VYLOXSSDUL
H XQD JHVWLRQH pQDQ]JLDULD Hpé&DiFHakckRP ge0iatritdD W adolescenziale,

da un puntuale controllo di gestione hanno collaborando con enti regolatori, aziende

permesso di compensare il disavanzo e guidare farmaceutiche e associazioni di genitori e
O-$VVRFLD]JLRQH YHUVR ULVXOW DpaxiéntiDYRUHYROL

Nel2024,lespeseperlapromozione eilsostegno /*$VVRFLD]LRQH KD ULQQRYDWR OD VX

al volontariato sono state di € 78576 , con DOOD )LDJRS )HGHUD]LRQH ,WDOLDQ!
OHJJHUR DXPHQWR ULVSHWWR D@&eaitob  QuaritSQhebmentitd|Qoidl Aediatrica)

Questi fondi sono stati destinati a supportare H GD TXHVW-DQQR KD DGHULWR DOOD
iniziative, progetti e corsi di formazione che GHUD]LRQH GHOOH $VVRFLD]JLRQL GL ¢
coinvolgono attivamente i volontari. Oncologia con un contributo annuale di €1.600

/*$VVRFLD]JLRQH KD VRVWHQXW RspanderRi¥Isfrete & Ebllabotagioni e relazioni
SURJHWWR GL ULDELOLWD]LR Q Hco® brganEZaRdaiL é sDijnHaynahb per il

da neoplasia. in reparto siglando un accordo medesimo obiettivo.

di donazione con la Fondazione Bambino Gesu

attraverso un contributo di € 50.000 . tramite

il quale il Dipartimento di Oncoematologia ,QpQH O-$VVRFLD]LRQH 43880 GEr'VWLQDW
GHOO-2VSHGDOH 3HGLDWULFR %o8dné&ée (aRcanigdyhe nKzibnale Settembre

SRWXWR LQJDJJLDUH pVLRWHUDSGEVWIR BHXOMBVIDFRORQWLELOL]]DUH C
logopedisti e disfagisti per garantire un pubblica sul cancro infantile.

trattamento riabilitativo precoce ai piccoli Il totale degli oneri della 5DFFROWD )RQGL
SDILHQWL $G LPSOHPHQWDUH OedCbhiinicazioheN] QHIDWH DgO VWDWR SDUL
SURJHWWR O:-$VVRFLD]LRQH KD2H#OD®QILDWR DQFKH

la partecipazione ad un master che utilizza il /[ -LQFLGHQ]D GHL FRVWL GL 5DFFROV
PHWRGR Op]JLqQUHV XQD WHFQLF Domunid&dn® L, Wabi \al kapportdtta il “Totale
eccellenzacherappresentauninsiemediesercizi degli oneri generati dalle attivita di raccolta

WHUDSHXWLFL PD DQFKH XQ H FrdHe aoWudi¥aRiehe’w R “Tetale degli oneri
GLDJQRVWLFD GLYHUHQ]LDOH XWIBWWILHRDDQG LYK G®DIUHQBH q VWDWR S
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Il totale dei Costi e Oneri di Supporto Generale, /D WDEHOOD VHJIJXHQWH PRVWUD O-DQ
che includono tutte le spese legate alla oneri per categoria di destinazione negli ultimi
IXQJLRQDOLWj] JHQHUDOH GHOOr$anMRFLD]JLRQH QHO

g VWD WR563879 .

/ID pJXUD VHIXHQWH UDSSUHVHQWD OD ULSDUWL]JLRQH SHUFHQWXDOH GH
/D PDJJLRUDQ]D GHJOL RQHUL q JHQHUDWD GDOOH DWWLYLWj GL DFFRJOI

, )21', 5%$&&2/7,

Il totale dei ricavi, rendite e proventi inclusi ospitalita e assistenza alle famiglie con
,ZVWLWX]LRQDOL pQDQ]LDUL H GhamHit ¥halatiGnHugald#ll® guérRRRMMENa,

JHVWLRQDOH g VeRDWR.®3S D UL Ditre a sostenere spese alimentari per educare a

Il totale dei proventi da attivita di interesse XQ-DOLPHQWD]LRQH VDQD HG HTXLOLE

generale , includendo erogazioni liberali da 6L (g UHJLVWUDWD O-DFTXLVL]LRQF

privati cittadini, societa, enti privati, contributi testamentari grazie alla generosita di due

GD HQWL SXEEOLFL H TXRWH DV \dBtatodhelhdriho oQrtri®uito condl loro gesto

stato paria € 1.517.513 . D VRVWHQHUH 3HWHU 3DQ QHOO -DGHTF

Nel 2024, vecchi e nuovi donatori, sia persone  sua mission.
pVLFKH FKH DJLHQGH HQWahno SULISMDMRELD]LRQH KD SHUFHSLWR LQRO!

continuato a sostenere economicamente la LO )RQGR SHU O:-DVVLVWHQ]D GHL EI
missione di Peter Pan. GD PDODWWLD RQFRORJLFD $YYLVR
| contributi hanno promosso progetti per Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali dei

JDUDQWLUH HPLJOLRUDUH OD TXFGRWjUGLHIXWHUYD]H@RWHUMWEEOLFL SHU
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GHL BURJHWWR ) $5 2 H 3(5 0%$12GHO | UHODWLYR DOO-DQQR pQDQI]L

| contributi inseriti in bilancio pari a € 21.333 Tale somma, incassata a dicembre del c.a.,

rappresentano la parte di competenza del 2024 rappresenta il contributo di molte persone che

indirizzata sostenere tutte le attivitd promosse KDQQR VRVWHQXWR H SUHPLDWR O-
GDL SURJHWWL VWHVVR QHOO -DQGHRVWHQWQ &8 RICHUIHYY WDQWAH SHU PLOC
somma trovera evidenza nel prossimo bilancio. 2023.

Il 28% dei ricavi, renditi e proventi delle attivita /D 3HWHU 3DQ 2GY VL q SRMNIiMELRQDWD
GL LQWHUHVVH JHQHUDOH g VD a8sSatidaod QiWbMhRiriae @ Enti del

5x1000 , paria € 418.664 . Terzo Settore SHU O-DQQR pQDQ]JLDULR
1HO FRUVR GHO g VWDWR HURIBAW&elereFRQWULEXWR

Peter Pan ODV - BILANCIO SOCIALE 2024 49



50

112024 harappresentatounannoparticolarmente PXVLFDOL FXUDWL GD $QWRQLR 'L 6LO
VLIQLPpFDWLYR SHU TXDQWR ULsbhdBlé) GDVelletr§ UR $peadvlo musicale
derivanti da erogazioni liberali e campagne GHOO-$UFLFRQIUDWHUQLWD GHO *RQII
di raccolta fondi, con un incremento rilevante la “Pedalata dei Babbo Natale” e la “Befana in
ULVSHWWR DOO-DQQR SUHFHG H Qrigtd”.

8Q UXROR FHQWUDOH QHOOD UDFFRO
La celebrazione dei 30 anni di Peter Pan, insieme ricoperto anche dalla Campagna di Natale, che
alla campagna con numerazione solidale, hanno ha coinvolto numerosi sostenitori, sia privati che
VLFXUDPHQWH FRQWULEXLWR D UDYRQ®H HDOD WYRYHEGRKQO/DP PLVVLRQH F
GHOO-$VVRFLD]JLRQH VWLPRODQGRFRJIQQMHDHFNBOHSMVORFLD]LRQH
supporto di molti nuovi donatori. La campagna, partita gia nel mese di ottobre,

g VWDWD SURPRVVD DWWUDYHUVR \
1HO FRUVR GHOO:-DQQR VRQR \dW tpWunicaziRr@ VAR CPeterD Pah, digitali e
rapporti con le aziende gia sostenitrici, e si tradizionali.
VRQR DYYLDWH QXRYH FROODERUD]LRQL D EHQHpPFLR
VLD GHOO:-DFFRJOLHQ]D FKH GL780DROHVODWIRYISHHMWH LQ FDPSR O-LQ°
UHJLVWUDQGR XQ DXPHQWR \tarfaQdop & Dolrd. YIR. 000G Ebintatti, richieste

proventi da questo canale, che hanno quindi dirette di supporto a singoli e aziende, la

rappresentato la fonte principale di entrate. vendita di gadget natalizi personalizzati e

Le donazioni da individui, insieme ai contributi O-RUJDQL]]D]JLRQH GHO WUDGL]LRQDO|

raccolti in occasione di eventi come spettacoli, Natale, con manufatti artigianali realizzati dalle

tornei sportivi, feste, liste solidali e donazioni YRORQWDUL GHOO-HTXLSH "0DQL )HOLT

in memoria, hanno rappresentato una parte Proprio le “Mani Felici” si occupano anche

importante delle entrate. della realizzazione delle bomboniere solidali,
XQ-XOWHULRUH IRQWH GL VRVWHJQR

Tra le iniziative piu partecipate e ormai DO FRQWHPSR XQ H FDFH VWUXPHQ\

ricorrenti, che vedono il coinvolgimento di tanti FRQRVFHUH O-$VVRFLD]JLRQH H OD VXD

amici e sostenitori, ricordiamo: la rassegna di

spettacoli promossa dal nostro socio onorario /D WDEHOOD VHJXHQWH UDSSUHVHQW

Max Maglione; il Trofeo di Judo “Peter Pan” dei proventi negli ultimi tre anni, per le diverse

organizzato da Fabio La Malfa; gli spettacoli tipologie di entrata.
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4.4 1 PRINCIPALI SOSTENITORI

Molti sono gli individui, le aziende, gli enti e

le associazioni che hanno sostenuto Peter Pan
nel corso del 2024, sia con donazioni di beni e
VHUYL]L VLD FRQ HURJD]JLRQL
va il piu sentito ringraziamento di Peter Pan.
Tra questi, non potendo citarli tutti, vengono
menzio-nati di seguito le aziende, gli enti e le
associazioni che hanno donato importi uguali o
superioria €5.000 . Sono escluse da questa lista
le entrate per bandi da parte di Enti Pubblici
e quelle per la campagna con numerazione
solidale da parte degli operatori telefonici. Per
motivi di privacy, i donatori individui non sono
espressamente citati.
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tra i donatori di beni e servizi, si menziona e si
ringrazia in particolare:
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A 678',2 '(17,67,&2 '5 62==,

A $662&,$=,21( 62*12 1(/ &$66(772
A *58332 $6752),/, *$/,/(2 *$/,/(,

A 23325781,7< -2% 6 & $ 5 /

Si desidera inoltre ringraziare di cuore tutti gli

artisti e i personaggi del mondo dello sport

H GHOOR VSHWWDFROR FKH QHO FRU\
hanno sostenuto facendosi portavoce della

PLVVLRQ GHOO:-$VVRFLD]JLRQH R SDUW
eventi associativi. In particolare: Fabrizio Bosso,

Emanuel Caserio, Roberto Ciufoli, Irene Ferri,

6WHIDQR )UHVL &KDUOLH *QRFFKL 1t
$OHVVLD ODUFX]]JL OLHWWD OD[ 5HQGL
Senni, Pietro Sermonti, Sebastiano Somma,

25',1, ',1%$67,&, &%$6% 6392, % Lorenzo Terranera e tutti gli amici del Teatro

Golden.

&RQ O-DXVSLFLR FKH FRQWLQXHUDQQR
BHWHU 3DQ VL ULQJUD]LDQR LQpPQH W.
sia locali sia nazionali, quelle quotidiane

e periodiche della carta stampata, quelle

televisive e radiofoniche, quelle online che

KDQQR GHGLFDWR DWWHQ]J]LRQH DOO
Ognuna di esse contribuisce in modo rilevante

D WHQHUH YLYD O-DWWHQ]JLRQH GHOO-F

$662&,%$7,21 3285 /-$57 (7 /$sulle nostre attivita e sulle problematiche

vissute dalle famiglie di adolescenti e bambini
colpiti dal cancro.

$662&,%$=,21( %$1&2 $/,0(17%$5(
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5.1 STRATEGIE, POLITICHE E OBIETTIVI

/-$VVRFLD]JLRQH VL LPSHJQD DQuests HhhiditiMoH vie@eHp@rseguito attraverso
PDVVLPR ULVSHWWR GHOO - D P E Lih€stivhienti nfirtié Btiva@iRenGhilizzazione
ULGXUUH DO PLQLPR O:-LPSDWWiRolte RiEadd] @ Wbhdad, aGdipendetti e alle
proprie attivita. famiglie ospiti.

5.2 Attivita svolte per la tutela ambientale

1HO O-$VVRFLD]LRQH KD UdlHobBpnild] PBteY Ran,X Qolontari e il personale

importante passo verso la sostenibilita GL 6WDy VRQR TXRWLGLDQDPHQWH L
installando, nella Casa di Peter Pan, un impianto rispetto delle norme interne relative a:

fotovoltaico per la produzione di energia ¥ UDFFROWD GLYHUHQ]LDWD GHL U]
elettrica. . utilizzo ottimale degli elettrodomestici e

4AXDQGR OD 6HFRQGD 6WHOOD g G/MDOMD GRIWDIN UR @/IW & UXD WIDR

nel 2011, sono stati introdotti impianti elet- T XVR H FLHQWH GL GHWHUVLYL H I
trici e termoidraulici di ultima generazione e igienizzanti;

DOWDPHQWH H FLHQWL Le linee guida per il rispetto di queste norme

'DO OH WUH &DVH GHOO -$VVRFHDUILR@QH PERWWDLHFR DOO-DUULYR GH

OD UDFFROWD GLYHUHQ]LDWD G HQas¥ kiatlite in occasione delle periodiche
SDUWLFRODUH DWWHQ]JLRQH g FRMighWzehWe HdantigleW H ULYROWD

ad un uso responsabile dei consumi di elettrici- /-$VVRFLD]LRQH DWWUDYHUVR LO VHW
ta, gas, acqua, materiali quali carta, toner, e il costante monitoraggio del Responsabile

plastica. RSPP, adotta le seguenti misure:

'DO O-$VVRFLD]JLRQH KD LQWURGBWWIRLRQH GL VSHFLpFKH LG

FRQWHQLWRUL (&2 %2; D GDQGRVIHDGOX@DRV BHUKW ] HOHWWURGRPHVWLF
SHU O-HVHFX]JLRQH GHO VHUY lavatici eGavastovighie: R O W D

trattamento dei consumabili esausti provenienti . Installazione di cartellonistica nei locali

GDL VLVWHPL GL VWDPSD HOHWaMUR QdeF provhudyddd. ud L ys¥ Wdzionale

speciali destinati al riutilizzo. GHOO-LOOXPLQD]LRQH

Per quanto riguarda il consumo di carta, negli . installazione di illuminazione

XOWLPL DQQL O-$VVRFLD]LRQH KtBmpodRatd) ldonV sevidodP HiiQ moimento o

digitalizzato i propri archivi, implementando dispositivi crepuscolari, ove possibile;

SURFHVVL GL ODYRUR FKH ULGXFRQ R atqukté Ri elétt@doDedti€l N Dlasse

grazie alla tecnologia.lnoltre, ha provveduto a HQHUJHWLFD SDUL R VXSHULRUH DG $
SULYLOHJLDUH TXDORUD SRVVLELOHpragressva €okt]tiRoeLdei® ldrifpare

ecologica per la stampa dei propri materiali di DORJHQH R D yXRUHVFHQ]D FRQ ODPSEL
comunicazione (e.g. il Giornale di Peter Pan, ¥ LQGLFD]JLRQL SHU XQD UDFFROWD
volantini, direct mailing). in in linea con le normative comunali

/" $VVRFLD]JLRQH g GD VHPSUH V\g@Bt#JQDWD QHO
PLQLPL]]JDUH O-LPSDWWR DPELH® W D @ddquiSatiDprodstiligidnizzanti a basso
GL WUDVSRUWR RYHUWR DO O kinpattd &ntbiedtale RVSLWL

ottimizzando il numero di navette utilizzate per ¥ PDQXWHQ]LRQH SHULRGLFD GHC
i trasferimenti da e verso gli Ospedali, aeroporti, termoidraulico con lavaggio/sostituzione dei

VWD]JLRQL HFF 1HO LO SDUFROOWWR 6 HIWIDVQRFRER O

SOLDWR WUDPLWH O-DFTXLVL]LR®H G utilix2p dDmobiliR dbt&rianMiwndieriral

resa possibile, in parte, grazie a una donazione. ignifugo e vernici atossiche;

Per vivere in modo sostenibile, nel rispetto . uno spazio dedicato al tema della
GHOO-DPELHQWH H QHOOD FRQV D Sktehhimddgdnis MfetRaz®beldgRalpitant

alla riduzione del livello di inquinamento, volontari.

VSHVVR FRUUHODWR DOO:-LQVRUJHUH GL JUDYL SDWRORJLH
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GRI 3.3 GESTIONE DELLA TEMATICA MATERIALE

,PSDWWL VXOO-DPELHQWH possono essere fatte donazioni da aziende con
Impatti positivi: Riduzione degli spostamenti impatti sociali controversi oppure possono
individuali  infatti ospitare le famiglie vicino delinearsi rischi legati al trat-tamento dei dati

DOO-RVSHGDOH ULGXFH LO QXP Bahsbildki nvirob d ddlle @xiglié Kdpitate.
GD FDVD YHUVR O-RVSHGDOH FRe Whbrarkg HiQ GrRasfim Qriasparenza e

minore emissione di anidride carbonica . responsabilita nei rapporti con i fornitori,

,PSDWWL QHJIDWLYL SRWHQ]LaD OQ-$ VHRRFH DWW IRYQH KD UHGDWWR H DGR
gestione di strutture residenziali comporta Fornitori accompagnato da una procedura di

un notevole consumo di energia, acqua e acquisto formalizzata.

SURGX]LRQH G,Lché) kep Xow bhen gestiti Questa procedura consente di selezionare

possono avere impatto ambientale. partner commerciali che condividano valori etici,

Peter Pan promuove buone pratiche ambientali assicurando il rispetto di principi ambientali,

nelle proprie case, come il corretto smaltimen- sociali e dei diritti del lavoro, salvaguardando

WR GHL ULpXWL O -XWLOL]J]R GLFRDPSORIQIWD L EDLRROH GD TXDOVLD
consumo e la sensibilizzazione degli ospiti con pratiche non sostenibili o poco etiche

DOO-XVR FRQVDSHYROH GHOOH LU LattiRtt \diH rattQtbl Wohed Vididndate sono

(es. indicazioni sugli orari di accensione lavatrici JHVWLWH FRQ DWWHQ]LRQH GDOO-DUF
e asciugatrici). che valuta la coerenza dei valori delle aziende

,PSDWWL VXOO-HFRQRPLD donatrici con la mission di Peter Pan evitando

,PSDWWL SRVLWLYL /-DVVRFL DailtreGhip cdnQmprede) &invelte in attivita

alleggerisce il carico del sistema sanitario controverse 0 in contrasto con i principi

pubblico, riducendo costi indiretti per lo Stato. GHOO-RUJDQL]]D]JLRQH

Inoltre alcune famiglie risparmiano ingenti Per quanto riguarda la sicurezza e la

somme che avrebbero altrimenti speso in ULVHUYDWH]]D GHL GDWL WUDWWDWL
alloggi o trasporti. nominato un Responsabile della Protezione

Peter Pan genera un impatto economico GHL 'DWL '32 'DWD 3URWHFWLRQ 2 F
positivo anche a livello locale, coinvolgendo DPO ha il compito di  monitorare il rispetto

fornitori e servizi del territorio e contribuendo della normativa GDPR , di supervisionare le

alla microeconomia attraverso acquisti etici e politiche di trattamento dei dati e di garantire

collaborazioni continuative. che tutte le procedure interne siano conformi

Impatti sulle persone e sui diritti umani alla normativa sulla tutela dei dati personali ,

Impatti positivi;. Peter Pan garantisce un con particolare attenzione alla protezione dei

ambiente sereno e di supporto per i bambini soggetti vulnerabili /- $VVRFLD]JLRQH SURPXF

e le famiglie, IDFLOLWDQGR O :DFFH Vaéssiobi @mnHtive ped dipendenti, collaboratori
,QROWUH FUHDUH FRPXQLWj WU Del®phtdriDdeticate yllaLpdudcy, i gestione

porto emotivo e sociale riduce la solitudine e dei dati e alla protezione delle persone fragili,
SURPXRYH LO EHQHVVHUH ,QpQHnowEi ®iboR.PR]LRQH DO

volontariato favorisce il creare una cittadinanza Azionivolte a prevenire o mitigare i potenziali
DWWLYD ,PSDWWL QHJIDWLYL SiRpt@yatdiOL R HYyHWWLYL
perdita di privacy e sradicamento dalla propria Per prevenire gli impatti negativi ambientali,
casa. Peter Pan promuove il risparmio energetico
/-$VVRFLD]L R GtittQr&rerge coinvolta e idrico nelle proprie strutture, la raccolta

in impatti negativi PD DOFXQL HYHWWGLYRVHRQRDWD H O-XWLOL]J]JR GL SUR!
emergere come conseguenza delle sue attivita per la pulizia. In ambito economico, viene

o dei suoi rapporti con fornitori. Se i fornitori LQFHQWLYDWR O-XWLOL]J]JR GL IRUQLW
utilizzano pratiche non etiche (es. lavoro HYHWWXDWR XQ FRQWUROOR SHULR
precario, inquinamento, mancato rispetto dei Fornitori per garantire il rispetto dei criteri etici

GLULWWL GHL ODYRUDWRUL O s$abMtiRFLD]LRQH SRWUHEEH

essere indirettamente collegata a violazioni $]JLRQL YROWH DG DyYyURQWDUH JOI
dei diritti umani o ambientali in quanto QHIJDWLYL HYHWWLYL FRPSUHVH TXHO
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forniscono o contribuiscono ad ottenere una » Sono state riviste le modalita di collaborazione

soluzione: con donatori (privati e aziende) per migliorare

Per proteggere i diritti delle persone ospitate, la trasparenza delle collaborazioni. E stato

vengono svoltiincontri di ascolto con le famiglie, UDYRU]JDWR LO SHUFRUVR IRUPDWLYR
aggiornamenti sulle policy di accoglienza, e anche grazie ai nuovi progetti messi in campo

viene garantita la presenza costante di personale GDOO-DVVRFLD]JLRQH LQ FROODERUD]I
formato sul supporto psicologico e relazionale. realta del terzo settore.

,Q FDVR GL VHIJQDOD]LRQL R FULWLFLW] O-DVVRFLD]JLRQH
attiva tempestivamente un confronto interno

e propone soluzioni di miglioramento che

coinvolgono le aree operative interessate.

Processi utilizzati per tenere traccia

GHOO-H FDFLD GHOOH D]JLRQL

Peter Pan utilizza diversi strumenti di

monitoraggio: raccolta di feedback tramite

questionari di gradimento, riunioni periodiche

FRQ VWDy H YRORQWDUL DXGLW LQWHUQL H FRQWUROOR
documentale delle procedure.

Nel tempo, sono stati compiuti miglioramenti

FRPH O-LQWURGX]LRQH GL QXRYH UHJROH SHU
O-LQJUHVVR GL DJLHQGH GRQDWULFL

Obiettivi e indicatori utilizzati per valutare i

progressi:

Gli indicatori utilizzati includono: numero

di richieste e segnalazioni ricevute, livello

di soddisfazione delle famiglie, riduzione

dei consumi energetici, numero di fornitori

utilizzati, adesione alle formazioni GDPR.

( FDFLD GHOOH D]JLRQL FRPSUHVL L SURJUHVVL
raggiunti rispetto agli obiettivi e ai target:

Nel tempo, sono stati compiuti miglioramenti

FRPH O-LQWURGX]LRQH GL QXRYH UHJROH SHU OH
collaborazioni con aziende e privati rivolte alla

raccolta fondi.

Lezioni apprese e come queste siano state

incorporate nelle policy e nelle procedure

RSHUDWLYH GHOO-RUJDQL]]D]JLRQH

Le lezioni apprese vengono incorporate in modo

sistematico, aggiornando i regolamenti interni,

UDYRU]J]DQGR OD IRUPDJLRQH H PLJOLRUDQGR OH
pratiche operative.

&RQIURQWR FRQ JOL VWDNHKROGHU LQ PHULWR DOOH
azioni intraprese:

Il confronto continuo con le famiglie ospitate, i

volontari, gli operatori sanitari e i donatori ha

permesso di individuare temi rilevanti su cui

intervenire. In particolare, grazie ai feedback

raccolti:

+ E stato migliorato il servizio di accoglienza

con maggiore attenzione alle reale necessita di

permanenza in struttura delle famiglie in base

DOO-HYROYHUVL GHL SHUFRUVL GL FXUD
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*5, 723,& 67$1'$5'6

*5

(FRQRPLF 3HUIRUPDQFH

$VVLVWHQI]D ILQDQ]LDULD ULFHYXWD GDO *RYHUQR

D 9DORUH PRQHWDULR WRWDOH GHOOYDVVLVWHQI]D ILQDQ]JLDULD ULFHYXWD GD TXDOVLDVL JR

6WUXPHQWL GL DVVLVV8BQ]D

6JUDYL ILVFDOL H
G LPSRVWD

6XVVLGL
6RYYHQJLRQL SHU
ULFHUFD H VYLOXS
VRYYHQJLRQL SHUYV
3UHPL
6RVSHQVLRQL GHL
GHOOH UR\DOW\ U
$VVLVWHQID ILQDQ
FRQFHVVD GD DJH(
FUHGLWR DOOYHVS
. QFHQWLYL ILQDQ]
$OWUL EHQHILW IL
HVLJLELOL GD SDU
JRYHUQR SHU TXDQ
RSHUDJLRQH

FUHGLWL
Ya

1,

LQYHVWLH
SR H DOW
LQHQWL

Yy
SDJDPHQ
R\DOW\ KH

JLDULD
JLH GL
RUWD]LR
LDUL
QDQILDUL
WH GL TX
VLDVL

f

HQWL R
UL WLSL GL
Ya

WL

OLGD\V Ya

DPH (&$

Ya
ULFHYXWL R
DOVLDVL

Ya

4

7RW/DOH

x5 $QWL FRUUX]LRQH

-ZSHUD]LRQL YDOXWDWH SHU GHWHUPLQDUH L ULVFKL UHODWLYL DOOGDO

D

,0 QXPHUR WRWDOH H OD SHUFHQWXDOH GL RSHUD]JLRQL YDOXWDWH SHU GH
1RQ VRQR ULSRUWDWL QXPHUL R SHUFHQWXDOL PD VRQR VWDWH LQGLYLGXDWH OH IDWWLVSH

PRGDOLWj FRQ FXL L UHDWL SRVVRQR HVVHUH FRPPHVVL (f VWDWD HIIHWWXDWD DOWUHVu XQ
GLUHWWH DQDOLVL GHOOH SURFHGXUH GHO VLVWHPD GL FRQWUROOR LQWHUQR H GHOOD JR
ODSSDWXUD GHL 5LVFKL QHOOH 3DUHH VHQVLELOL" VXOOD FXL EDVH q VWDWR VWUXWWXUDWR

E 5LVFKL QRWHYROL FRUUHODWL DOOD FRUUX]JLRQH LGHQWLILFDWL WUDPLWH
Pjjdhe>>qqqgedljlgd<[]GpQj>EPQYhQ<Z]>

-&RPXQLFD]LRQH H IRUPDI]LRQH VX QRUPDWLYH H SURFHGXUH DQWLFRU

D 1XPHUR WRWDOH H SHUFHQWXDOH GL PHPEUL GHOOYRUJDQR GL JRYHUQDQFH D FXL
DQWLFRUUX]LRQH GHOOTRUJDQL]IDJLRQH GLYLVL SHU UHJLRQL JHRJUDILFD

E 1XPHUR WRWDOH H SHUFHQWXDOH GL GLSHQGHQWL D FXL VRQR VWDWH FRPXQLFDW
RUJDQL]J]DJLRQH GLYLVL SHU FDWHJRULD GL GLSHQGHQWL H UHJLRQH JHRJUDILFD

FRUUX]LRQ

FLH GL UHDWR

D SXQWXDOH |
HUQDQFH LQ |
LO ORGHOOR

UX]JLRQH

488%'5, ,03,(*$7, &2//$%25%$725(

F 1XPHUR WRWDOH H SHUFHQWXDOH GL SDUWQHU DJLHQGDOL D BXLU W RIQRV\L W R WUHX FIRH
RUJDQL]]DJLRQH GLYLVL SHU WLSRORJLD GL SDUWQHU D]JLHQGDOL H UHJLRQH JHRJUD
GHOOfRUJDQL]]DJLRQH VRQR VWDWH FRPXQLFDWH DG DOWUH SHUVRQH R RUJDQL]]D]LH

7877, ,)251,725, ( &2//$%25%$725, 352)(66,21%$/, 9(1*212 ,1)250%7, $//1,1,=,2 '(/ 5$3325
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G 1XPHUR WRWDOH H SHUFHQWXDOH GL PHPEUL GHOOYRUJDQR GL JRYHUQDQFH FKH
GLYLVL SHU UHJLRQH JHRJUDILFD

H 1XPHUR WRWDOH H SHUFHQWXDOH GL GLSHQGHQWL FKH KDQQR VHIXLWR FRUVL GL
GLSHQGHQWL H UHJLRQH JHRJUDILFD

,QFLGHQWL FRQIHUPDWL GL FRUUX]LRQH H PLVXUH DGRWWDWH

D 1XPHUR WRWDOH H QDWXUD GHJOL LQFLGHQWL FRQIHUPDWL GL FRUUX]LRQH
E 1XPHUR WRWDOH GL LQFLGHQWL FRQIHUPDWL SHU L TXDOL VRQR VWDWL OLFHQ]LD

*5 (QHUJLD

(QHUJLD FRQVXPDWD DOO LQWHUQR GHOO RUJDQL]]DJLRQH VXGGLYLVD WUD IRQ

&RQVXPL GL HQHUJLD GOUHWWD

&RQVXPL GD IRQWH QRQ ULQQRYDELOH
*DV QDWXUDOH VPF

*DVROLR SHU UL

VEFDOGDP|

HQWR o

$OWUR VSHFLILF
/3*

DUH HV
VSHFLIL

&1*
FDUH

$OWUR VSHFLILF
/3*

DUH HV
VSHFLIL

&1*
FDUH

&RQVXPL GD IRQWH ULQQRYDELOH

JRWRYROWDLFR HOHWWULFLW]j
DXWRSURGRWWD N:K

GL FXL FRQVXPDWD N:K

GL FXL UHLPPHVVD LR:KNHWH

$OWUR VSHFLILFIDUH HV

JHRWHUPLFD GD|ELRPDVVYD VSHFLILFDUH

&RQVXPL GL HQHUJLD ISQGLUHWWD

(QHUJLD HOHWWULFD

GL RULJLQH

GD IRQWL QRQ ULQQRYDELOL
FHUWLILFDWD GD| IR»WL
ULQQRYDELOL HY &HUWLILFDWL

&RPPHQWR UHODWLYR DOO DQGDPHQWR GHOOH SHUIRUPDQFH

1HO WULHQQLR

DO SXU ULPDQHQGR VXSHULRUL DL OLYHOOL GHO
DFFRJOLHQ]D 7HU]D 6WHOOD H QHO
OLYHOOR QD]JLRQDOH

VL RVVHUYD XQ DXPHQWR VLJQLILFDWLYR GHL FRQVXPL GL JDV HG HQHUJLD WUD LC

4XHVWR DQGDPHQWR q DWWULEXLELPH QHO

DO IXQ]JLRQDPHQWR GHOOD VWUXWWXUD SHU VHWWH PHVL VX G
H DOOH FRQGL]LRQL FOLPDWLFKH VWUDRUGLQDULH FKH KDQQR FDUDWWHUL]]D
SDUWLFRODUPHQWH HOHYDWH DQFKH D 5RPD 1RQRVWDQWH TXHVWL IDWWRUL LO UDSSRUWR

XQD ULGX]LRQH GHL FRQVXPL SHU XQLWj ULVSHWWR DJOL DQQL SUHFHGHQWL 4XHVWR ULYXOWDWR W
HQHUJHWLFKH LQ OLQHD FRQ OH SROLWLFKH GL ULVSDUPLR H VRVWHQLELOLWj DPELHQWDOH BURPRVVH C
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HOF 1R 'LVFULPLQD]LRQH

- 1XPHUR WRWDOH GL HSLVRGL GL GLVFULPLQD]JLRQH YHULILFDWLVL GXUDQWH L

1XPHUR WRWDOH GL HSLVRGL GL GLVFULPL
GL UHQGLFRQWD]LRQH

6WDWR GL WDOL HSLVRGL H SURYYHGLPHQWL DGRWWDWL

YDOXWDIL | $6628&,$=,21( 121 +$ 5,6&2175%$72 $/&81 (3,62',2 ', ',6&5,0,1%$=,21(

48 &RPXQLWj] /RFDOL

2SHUD]LRQL FRQ LO FRLQYROJLPHQWR GHOOD FRPXQLWj ORFDOH YDOXWD]LRQL Gl

D BHUFHQWXDOH GL RSHUD]LRQL FRQ FRLQYROJLPHQWR GHOOD FRPXQLW,j

GL VYLOXSSR DWWXDWL FRPSUHVR OTXVR GL

L YDOXWD
LPSDWWL
FRPSUHVL
VX0 JHQH , 352*%(77, ', 3(7(5 3%1
EDVDWH
SURFHVV
SDUWHFLS

*5, SULYDF\ 6WDNHKROGHU

JRQGDWL UHFODPL ULIJXDUGDQWL YLROD]JLRQL GHOOD SULYDF\ GHL FOLHQW

1XPHUR WRWDOH GL IRQGDWL UHFODPL ULFHYXWL ULJXDUGR D YLROD]

ULFHYX
WHU]H SD
FRPSURY
GDOO RUJ
LRQH

121 ( 67%$72 ,1',9,'8%72 $/&81 5(&/%$02 ', 9,2/%$=,21( 35,9%&<

6H O RUJDQL]]IDILRQH QRQ KD LQGLYLGXDWR DOFXQ UHFODPR IRQGDWR VD

/fRUJDQL]ID]LRQH KD QRPLQDWR XQ 5HVSRQVDELOH GHOOD 3URWH]LRQH GHL 'DWL '32 LQ FRQIRUPLW
*'35 FKH VYROJH XQ UXROR GL VXSHUYLVLRQH H FRQVXOHQ]D LQ PDWHULD GL SURWH]JLRQH GHL GDWL
FRUUHWWD JHVWLRQH GHL GDWL WUDWWDWL H SURPXRYHQGR XQD FXOWXUD [GHOOD SULY
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*5 &217(17 ,1'(;

',&+,$5%$=,21( ", 87,/,==2

*5, 67$1'$5"

'LFHPEUH

3(7(5 3%1 2'9 KD ULSRUWDWR OH LQIRUPD]JLRQL ULFKLHVWH LQ TXHV
ZLWK UHIHUHQFH WR WKH *5, 6WDQGDUGV

WR *5, FRQW

*5, )JRXQGDWLRQ

&/2685(6

12&$%

21

*5, *HQHUDO 'LVFORVXUHV "HWWDJOL RUJDQL]IDWLYL / $VVRFLD]LRQH
(QWLWj LQFOXVH QHOOD UHQGLFRQWD]LRQH GL VRVWHQLELOLWj|GHOOfRUJD
3HULRGR GL UHQGLFRQWDJLRQH IUHTXHQJD H SXQWR GL FRQWDWWR
5HYLVLRQH GHOOH LQIRUPD]JLRQL 1RWD OHWRGR
$VVXUDQFH HVWHUQD / 2UJDQR GL &RQWU

%LODQFLR
$WWLYLWj FDWHQD GHO YDORUH H DOWUL UDSSRUWL GL EXVLQHVV
"LSHQGHQWL ,0 SHUVRQDO|H UHWULEXI
/IDYRUDWRUL QRQ GLSHQGHQWL ,0 $HUVRQDOH
6WUXWWXUD H FRPSRVL]LRQH GHOOD JRYHUQDQFH ,O JRY
1RPLQD H VHOHJLRQH GHO PDVVLPR RUJDQR GL JRYHUQR ,0 &
3UHVLGHQWH GHO PDVVLPR RUJDQR GL JRYHUQR ,O 3UH)
5XROR GHO PDVVLPR RUJDQR GL JRYHUQR QHQ G RQ WWIREHIRWEIH O[O D, G HVRDLALC
GHJOL LPSDWWL "LUHWWLYR
"HOHJD GL UHVSRQVDELOLWj SHU OD JHVWLRQH GHJOL LPSDWWL
6HJUHWDULR DPPLQLVWUDWLYR
'LUHJLRQH *HQHUDOL
5XROR GHO PDVVLPR RUJDQR GL JRYHUQR QHQODHBAYGLFRR WIDH W QYH YR
VRVWHQLELOLW]|
&RQIOLWWL GL LQWHUHVVH ,O0[&RQVLJIOLR
&RPXQLFDJLRQH GHOOH FULWLFLW]| O &RQVLJOI
&RQRVFHQ]H FROOHWWLYH GHO PDVVLPR|RUJDQR GL JRYHUQR
9DOXWDJLRQH GHOOH SHUIRUPDQFH GHO PDVVLPR RUJDQR GL JRIYHUQR
1RUPH ULJXDUGDQWL OH UHPXQHUDJLRQL /D VWUXWW
3URFHGXUD GL GHWHUPLQDJLRQH GHOOD [UHWULEX]JLRQH /D
5DSSRUWR GL UHWULEX]LRQH WRWDOH DQQXD ,O SHU\
'LFKLDUD]LRQH VXOOD VWUDWHJLD GL VYLOXSSR VRVWHQLELOH
,PSHJQR LQ WHUPLQL GL SROLF\ LO| FRGLFH HW
,QWHJUDJLRQH GHJOL LPSHJQL LQ WHUPLRL GL SROLF\ /D V
3URFHVVL YROWL D ULPHGLDUH JOL LPSDW®,L QHIJDWLYL
OHFFDQLVPL SHU ULFKLHGHUH FKLDULPHQWL H VROOHYDUH SUHRFFXSD]LRQ
9LJLODQID
&RQIRUPLWj D OHJJL H UHJRODPHQWL LRWD OHWRG
$SSDUWHQHQ]D DG DVVRFLDJLRQL "LRHQVLRQH J
$SSURFFLR DO FRLQYROJLPHQWR GHJOL VWDNHKROGHU *0OL
&RQWUDWWL FROOHWWLYL ,O SHUVRQDOH UHW|ULEXLWR

*5, O0DWHULDO 7RSLFV *HVWLRQH GHOOD WHPDWLFD PDWHULDOH|*5,

*5, (FRQRPLF 3HUIRUPDQHRH 9DORUH HFRQRPLFR GLUHWWDPHQWH JHQHUDWR H GLVWULEXLWR

$VVLVWHQID ILQDQJLDULD ULFHYXWD GDQ*5RYRU QR 7$1'$5'6

5, $QWL FRUUX]JLRQH 2SHUD]JLRQL YDOXWDWH SHU GHWHUPLQOUSH, 723,8& 67$1'$5'6

L ULVFKL UHODWLYL DOOD FRUUX]JLRQH

&RPXQLFDILRQH H IRUPDJLRQH VX *5, 723,& 6731'$5'6
QRUPDWLYH H SURFHGXUH DQWLFRUUX]JLRQH

,QFLGHQWL FRQIHUPDWL GL FRUUX]JLRQH|H5, 723,& 67$1'$5'6
PLVXUH DGRWWDWH

*5, (QHJLD (QHUJLD FRQVXPDWD DOO LQWHUQR GHO|O5R U2B XL HDYLRAEH

95, ,PSLHIDWL $VVXQJLRQL GL QXRYL GLSHQGHQWL H DY¥3 FHIBGD BARNMIS'GHL GILSHQGHQWL

*5, JRUPDILRQH H ,VWUX]JIRQHLIXPHUR PHGLR GL RUH GL IRUPDJLRQH |[*5, 723,& 67$1'$5'6

DOOfDQQR SHU GLSHQGHQWH
3URJUDPPL GL DJJLRUQDPHQWR GHOOH ARPSHAMBHQPHSAHIS GLSHQGHQWL H
SURJUDPPL GL DVVLVWHQ]D DOOD WUDQVL]LRQH
*5, 'LYHUVLW] HG XJXDOL 'LYHUVLW] QHJOL RUJDQL GL JRYHUQR H |W8)D723G& SHRG SR B L
*5, 1R GLVFULPLQDILRQH 1XPHUR WRWDOH GL HSLVRGL GL GLVFULPEQD?BR®E7$HBEIBFDWLVL GXUDQW
SHULRGR GL
UHQGLFRQWD]LRQH
*5, &RPXQLWj /RFDOL 2SHUD]JLRQL FRQ LO FRLQYROJLPHQWR |[*5, 723,& 67$1'$5'6
GHOOD FRPXQLWj ORFDOH YDOXWD]LRQL GHJOL LPSDWWL H
SURJUDPPL GL VYLOXSSR
x5, 3ULYDF\ 6WDNHKROGHU )RQGDWL UHFODPL ULJXDUGDQWL YLROD|ERQA23,& 67$1'$5'6
GHOOD SULYDF\ GHL FOLHQWL H SHUGLWD Gl ORUR GDWL
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ATTESTAZIONE DI CONFORMITA DEL BILANCIO SOCIALE ALLE LINEE GUIDA DI
CUI AL DECRETO 4 LUGLIO 2019DEL MINISTERO DEL LAVORO E DELLE POLITICHE
SOCIALI, REDATTA DALL'ORGANO DI CONTROLLO Al SENSI DELL'ART.30, CO. 7, DEL
D.LGS. N.117DEL 2017 (CODICE DEL TERZO SETTORE)

AllI'’Assemblea deiSocidella Peter Pan Odv

Premessa

Ai sensi dell'art. 30 c. 7 del CTS, e del DecretoMiglistero del Lavoro e delle Politiche Sociali del 4
luglio 2019 Adozione delle linee guida per la redazione del bilancio sociale degli éfied® settorg

— par. 6— punto 8) lett. g) sub b), I'Organo di contradisercita compiti dinonitoraggio del'osservanza
delle finalita sociali, con particolare riguardo alle disposizioni diaghi artt. 5 (Attivita di interesse
generalg 6 (Attivita diverse) 7 (Raccolta fondi), e &fstinazione del patrimonio ed assenza scopo di
lucro) del CTS

La presenteelazione contiene nella sezione A) Relazione dell’Organo di controllo sul monitoraggio
dell’osservanza delle finalita civiche, solidaristiche e di utilitaadeti e nella sezione B) IRttestazione

di conformita del bilancio sociale alle linee gafidcome previsto al par. 7 del predetto decreto.

A) Relazione dell'Organo di controllo sul monitoraggio dell'osservanza delle finalita civiche,
solidaristiche e di utilita sociale

Giudizio

Abbiamo svolto il monitoraggio dell'osservanza delle finalita civiche, soigdiche e di utilita sociale
dellaPeter Pan Od\A nostro giudizio IdPeter Paper I'esercizio chiuso al 3licembre 202#%a osservato
le finalita civiche, solidaristiche e di utilita sociale previste dal proptadutoviegente a tale daedal

CTS.

Elementi alla base del giudizio

Abbiamo raccolto informazionidell’osservanza delle finalita civiche, solidaristiche eutlita sociale e
verificato che 'Associazionka:

- Esercitato in via esclusiva le attivita di interesse di cui all'ato5,1 del CTS, utilizzando sia le
risorse finanziarie derivanti dalle campagne di raccolta fondi ex. ArtTS, €he il proprio
patimonio non vincolato;

- Rispettato i principi di verita, trasparenza e correttezza nei rappoiitdoo@tori, i sostenitori, e il
pubblico, in conformita alle linee guida ministeriali di cui all'art. @, 2, del CTS;

- Perseguito l'assenza di scopo di lucro soggettivo e il rispetto del divieto whwigine anche
indiretta di utili, avanzi di gestione, fondi e riserve a fondatori, agsdeioratori e collaboratori,
consiglieri ed altri componenti degli organi sociali di cui all'arc®,1 e 2, deCTS, tenendo conto
degli indici di cui all'art. 8, co. 3, lettere da a) a e), e nel rispettardett c. 6 dello Statuto.

Responsabilitadei Consiglieri edell’Organo di controllo peril Bilancio Sociale



| Consiglieri sono responsabili perrkedazione del Bilancio Sociale che fornisca, secondo le linee guida,
una rappresentazione veritiera e corretta delle attivita skd@egano di controllo ha la responsabilita
del monitoraggio dell'osservanza delle finalita civiche, solidaristeckie utlita sociale da parte della
Fondazione, nonché della conformita del Bilancio Sociale alle linee guida.

B) Attestazione dell’Organo di controllo di conformita del Bilancio Sociale
Giudizio

Abbiamo svolto le attivita di verifica del Bilancio Social@uso &31 dicembre 202dellaPeter Pan Odv
e il controllo di conformita dello stesso alle linee guida del Decreto del téliaislel Lavoro e delle
Politiche Sociali del 4 luglio 2019.

All'organo di controllo compete inoltre di rilevare se dbntenuto del bilancio sociale risulti
manifestamente incoerente con i dati riportati nel bilancio d’eserdzioos le informazioni e i dati in
SUO POSSEeSSO.

Abbiamo, quindi, verificato che le informazioni contenute nel bilancioaf®siano coerention le
richieste informative previste dalle Linee guida ministeriali di riferimefitnostro comportamento é
stato improntato a quanto previsto in materia dalle Norme di comportamelfitsgano di controllo
degli enti del Terzo settore, pubblicate dAICEC nel dicembre 2020.

In questo senso, abbiamo verificato anche i seguenti aspetti:

- conformita della struttura del bilancio sociale rispetto all’articolazioer sezioni di cui al paragrafo 6
delle Linee guida;

- presenza nel bilancio sociale delle informazioni di cui alle sSpheifsottesezioni esplicitamente
previste al paragrafo 6 delle Linee guida, salvo adeguata illustrazidegatgbni che abbiano portato
alla mancata esposizione di specifiche informazioni;

- rispetto dei principi di redéane del bilancio sociale di cui al paragrafo 5 delle Linee guida, tra iiquali
principi di rilevanza e di completezza che possono comportare la necessityicire le informazioni
richieste esplicitamente dalle linee guida.

A nostro giudizio, il Bilawio Sociale dell'esercizio chiusd 31 dicembre2024 é stato redatto secondo
criteri e principi che ne consentono la valutazione di attendibilita e di teoregipresentazione delle
attivita, e i dati e le informazioni contenute sono coerenti con lendeatazioni esibite e con le ispezioni
svolte.

L'Organo di controllo attesta pertanto che il Bilancio Sociale é stato preisgmondo i principi di
redazione, la struttura, e il contenuto previsti dalle linee guida dekidedel Ministero del Lavore
delle Politiche Sociali del 4 luglio 2019.

Relazione della societa KPMG sul Bilancio Sociale della Peter Pan ODV

La societa di revisione KPMG SpA ha emesso una Relazione sul Bilancio SocialBetelPan ODV
dichiarando chésulla base del lavoro svolto, non sono pervenuti alla nostra attenzione &leneeci
facciano ritenere che il Bilancio Sociale della Peter Pan ODV relatiwseittizio chiuso al 31 dicembre
2024 non sia stato redatto, in tutti gli aspetti significativi, in conformg@aamto richiesto dalle “Linee
guida per la redazione del Bilancbociale degli enti del Terzo Settore”, approvate tramite D.M. del 4
luglio 2019 dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, e in riferimexit“Global Reporting
Initiative Sustainability Reporting Standards” definiti dal GRGlobal Reporting nitiative (“GRI
Standards”), come descritto nella sezione “Nota metodologica” delcRil&wocial€.

Proposta in ordine al Bilancio Sociale
Alla luce di quanto sopra, I'Organo di controllo non rileva motivatigi all’'approvazione del bilancio
sociale al 3dicembre2024dellaPeter Pan OD\osi come predispostiall’organo amministrativo.

Roma, 05/052025

L'organo di controllo
Dott. Giuseppe Martino



Peter Pan ODV

Bilancio Sociale al 31 dicembre 202 4
(con relativa relazione della societa di revisione)

KPMG S.p.A.
5 maggio 2025



KPMG S.p.A.

Revisione e organizzazione contabile
Via Curtatone, 3

00185 ROMA RM

Telefono +39 06 80961.1

Email it-fmauditaly @kpmag.it

PEC kpmgspa@pec.kpmg.it

Relazione della societa di revisione indipendente sul Bilancio Sociale

Al Consiglio Direttivo della
Peter Pan ODV

Siamo stati incaricati di effettuare un esame limitato (“limited assurance engagement”) del Bilancio
Sociale della Peter Pan ODV (di seguito anche “Ente”) relativo all'esercizio chiuso al 31 dicembre 2024.

Responsabilita dei Consiglieri per il Bilancio Sociale

Il Consiglio Direttivo & responsabile per la redazione del Bilancio Sociale in conformita alle “Linee guida
per la redazione del Bilancio Sociale degli enti del Terzo Settore,” approvate tramite D.M. del 4 luglio
2019 dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, e in riferimento ai “Global Reporting Initiative
Sustainability Reporting Standards” definiti dal GRI - Global Reporting Initiative (“GRI Standards”), come
descritto nella sezione “Nota metodologica” del Bilancio Sociale.

Il Consiglio € altresi responsabile per quella parte del controllo interno da esso ritenuta necessaria al fine
di consentire la redazione di un Bilancio Sociale che non contenga errori significativi dovuti a frodi o a
comportamenti o0 eventi non intenzionali.

Il Consiglio € inoltre responsabile per la definizione degli obiettivi dell’Ente in relazione alla performance
di sostenibilita, nonché per I'identificazione degli stakeholder e degli aspetti significativi da rendicontare.

Indipendenza della societa di revisione e controllo della qualita

Siamo indipendenti in conformita ai principi in materia di etica e di indipendenza dell'International Code
of Ethics for Professional Accountants (including International Independence Standards) (IESBA Code)
emesso dall'International Ethics Standards Board for Accountants, basato su principi fondamentali di
integrita, obiettivita, competenza e diligenza professionale, riservatezza e comportamento professionale.

La nostra societa di revisione applica il Principio Internazionale sulla Gestione della Qualita (ISQM ltalia
1) in base al quale & tenuta a configurare, mettere in atto e rendere operativo un sistema di gestione
della qualita che includa direttive o procedure sulla conformita ai principi etici, ai principi professionali e
alle disposizioni di legge e regolamentari applicabili.

Responsabilita della societa di revisione

E nostra la responsabilita di esprimere, sulla base delle procedure svolte, una conclusione circa la
conformita del Bilancio Sociale rispetto a quanto richiesto dalle “Linee guida per la redazione del bilancio
Sociale degli enti del Terzo Settore” e dai GRI Standard, come descritto nella sezione “Nota
metodologica” del Bilancio Sociale.

Societa per azioni
Capitale sociale
Euro 10.415.500,00 i.v.

KPMG S.p.A. Ancona Bari Bergamo Registro Imprese Milano Monza Brianza Lodi
€ una societa per azioni Bologna Bolzano Brescia e Codice Fiscale N. 00709600159

di diritto italiano Catania Como Firenze Genova R.E.A. Milano N. 512867

e fa parte del network KPMG Lecce Milano Napoli Novara Partita IVA 00709600159

di entita indipendenti affiliate a Padova Palermo Parma Perugia VAT number IT00709600159

KPMG International Limited, Pescara Roma Torino Treviso Sede legale: Via Vittor Pisani, 25
societa di diritto inglese. Trieste Varese Verona 20124 Milano MI ITALIA



Peter Pan ODV
Relazione della societa di revisione indipendente sul Bilancio Sociale
31 dicembre 2024

Il nostro lavoro € stato svolto secondo i criteri indicati nel “International Standard on Assurance
Engagements ISAE 3000 (Revised) - Assurance Engagements Other than Audits or Reviews of
Historical Financial Information” (di seguito anche “ISAE 3000 Revised”), emanato dall'International
Auditing and Assurance Standards Board (IAASB) per gli incarichi di limited assurance. Tale principio
richiede la pianificazione e lo svolgimento di procedure al fine di acquisire un livello di sicurezza limitato
che il Bilancio Sociale non contenga errori significativi.

Pertanto, il nostro esame ha comportato un’estensione di lavoro inferiore a quella necessaria per lo
svolgimento di un esame completo secondo I'ISAE 3000 Revised (“reasonable assurance engagement”)
e, conseguentemente, non ci consente di avere la sicurezza di essere venuti a conoscenza di tutti i fatti e
le circostanze significativi che potrebbero essere identificati con lo svolgimento di tale esame.

Le procedure svolte sul Bilancio Sociale si sono basate sul nostro giudizio professionale e hanno
compreso colloqui, prevalentemente con il personale dell’Ente responsabile per la predisposizione delle
informazioni presentate nel Bilancio Sociale, nonché analisi di documenti, ricalcoli ed altre procedure
volte all'acquisizione di evidenze ritenute utili.

In particolare, abbiamo svolto le seguenti procedure:

1) analisi del processo di definizione delle informazioni rilevanti rendicontate nel Bilancio Sociale, con
riferimento alle modalita di identificazione in termini di loro priorita per le diverse categorie di
stakeholder e alla validazione interna delle risultanze del processo;

2) comparazione tra i dati e le informazioni di carattere economico-finanziario riportati nel paragrafo “La
distribuzione del valore” del Bilancio Sociale e i dati e le informazioni incluse nel bilancio d’esercizio
dell’Ente;

3) comprensione dei processi che sottendono alla generazione, rilevazione e gestione delle
informazioni qualitative e quantitative significative incluse nel Bilancio Sociale.

In particolare, abbiamo svolto interviste e discussioni con il personale dell’Ente e abbiamo svolto
limitate verifiche documentali, al fine di raccogliere informazioni circa i processi e le procedure che
supportano la raccolta, 'aggregazione, I'elaborazione e la trasmissione dei dati e delle informazioni
di sostenibilita alla funzione responsabile della predisposizione del Bilancio Sociale.

Inoltre, per le informazioni significative, tenuto conto delle attivita e delle caratteristiche dell’Ente:

a) con riferimento alle informazioni qualitative, abbiamo effettuato interviste e acquisito documentazione
di supporto per verificarne la coerenza con le evidenze disponibili;

b) con riferimento alle informazioni quantitative, abbiamo svolto sia procedure analitiche che limitate
verifiche per accertare su base campionaria la corretta aggregazione dei dati.

Conclusioni

Sulla base del lavoro svolto, non sono pervenuti alla nostra attenzione elementi che ci facciano ritenere
che il Bilancio Sociale della Peter Pan ODV relativo all’esercizio chiuso al 31 dicembre 2024 non sia
stato redatto, in tutti gli aspetti significativi, in conformita a quanto richiesto dalle “Linee guida per la
redazione del Bilancio Sociale degli enti del Terzo Settore”, approvate tramite D.M. del 4 luglio 2019 dal
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, e in riferimento ai “Global Reporting Initiative Sustainability
Reporting Standards” definiti dal GRI - Global Reporting Initiative (“GRI Standards”), come descritto nella
sezione “Nota metodologica” del Bilancio Sociale.

Roma, 5 maggio 2025

KPMG S.p.A.

Marco Maffei
Socio
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